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1. CZĘŚĆ WSTĘPNA

Część wstępna zawiera elementarne informacje dotyczące zasad konstruowania dokumentu. Przedstawione w niej zostały aspekty prawne, będące podstawą działania samorządu lokalnego, zasady i wartości, na których opiera się lokalna polityka społeczna oraz najważniejsze informacje dotyczące metodyki pracy nad strategią. Został tutaj także ukazany związek analizy z innymi dokumentami strategicznymi funkcjonującymi na różnych poziomach administrowania i zarządzania.

1.1. TŁO I PRZYCZYNY

Realizacja zadań postawionych przed pomocą społeczną (zarówno na poziomie społeczności lokalnej jak i na poziomie rodziny i jednostki) a także konieczność wypracowania niekonwencjonalnych form pomocy, wymaga profesjonalnego i systemowego diagnozowania problemów społecznych 
w skali miasta Skierniewice. 

Diagnoza problemów społecznych występujących na terenie miasta Skierniewice została sporządzona przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie przy wykorzystaniu własnych materiałów sprawozdawczych i analiz oraz materiałów przygotowanych przez wydziały Urzędu Miasta oraz jednostki administracji publicznej, takie jak Powiatowy Urząd Pracy, Miejska Komenda Policji, Miejską Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, organizacje pozarządowe oraz inne instytucje. Sukcesywnie następowało przeformułowanie roli i zadań Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie, a także sposobów świadczonej pomocy. Dokonano przejścia od modelu pomocy, którego zasadniczą funkcją było udzielanie wsparcia materialnego, do modelu nastawionego na wzmocnienie postaw aktywnych oraz wspieranie osób 
i rodzin, zgłaszających się z prośbą o pomoc w rozwiązywaniu problemów. Było to możliwe dzięki rozwojowi różnego rodzaju usług dla różnych grup świadczeniobiorców. Systemowe podejście do rozwiązywania problemów rodziny powoduje, że dysfunkcje mające w niej miejsce nie są traktowane jako izolowane zjawiska dotyczące pojedynczych osób. Stąd pomimo wielu różnych form pomocy skierowanych bezpośrednio na jednostkę, podejmuje się także pracę z całą rodziną, gdyż zmiany w jej funkcjonowaniu stanowią szansę na to, że następne pokolenie nie stanie się podopiecznymi pomocy społecznej, dlatego też najistotniejszą sprawą jest ochrona i zapewnienie warunków do rozwoju rodziny. Działania MOPR mają na celu nie tylko łagodzenie skutków trudnej sytuacji bytowej beneficjentów pomocy społecznej, innych instytucji 
i organizacji społecznych, lecz także usuwanie przyczyn tkwiących często 
w sferze psychicznej i społecznej.

Strategia rozwiązywania problemów pomocy społecznej zorientowana jest na rozszerzenie i pogłębienie form pracy socjalnej, współpracę z różnymi instytucjami i organizacjami pozarządowymi zajmującymi się pomocą społeczną w gminie oraz instytucjami działającymi w szerszym obszarze polityki społecznej, m. in. edukacja, polityka zdrowotna, bezpieczeństwo publiczne, pomoc niepełnosprawnym, zapobieganie wykluczeniu społecznemu, polityka równego statusu kobiet i mężczyzn itd.

Działania kierowane są głównie do środowisk, które pozostają na marginesie życia społecznego, wykluczonych społecznie lub zagrożonych tym zjawiskiem. Zgodnie z Narodową Strategią Integracji Społecznej pod pojęciem wykluczenia należy rozumieć: brak lub ograniczenie możliwości uczestnictwa, wpływania i korzystania z podstawowych instytucji publicznych i rynków, które powinny być dostępne dla wszystkich, a w szczególności dla osób ubogich. Są to m. in.: publiczna edukacja, pośrednictwo pracy, ochrona pracy, transport publiczny i publiczny sektor mieszkaniowy, administracja publiczna, sektor pozarządowy i organizacje społeczne, rynek pracy, rynek dóbr konsumenckich, rynek usług telekomunikacyjnych, bankowych, prywatna własność 
i przedsiębiorczość.

Do najbardziej zagrożonych zjawiskiem wykluczenia społecznego należy zaliczyć rodziny, w których występują:

· trudności wychowawcze z dziećmi ze środowisk zaniedbanych,

· osoby psychicznie chore,

· ofiary patologii życia rodzinnego,

· osoby samotnie wychowujące dzieci,

· osoby długotrwale bezrobotne,

· osoby niepełnosprawne i przewlekle chore,

· starsze osoby samotne,

· osoby żyjące w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych,

· przemoc fizyczna i psychiczna,

· niewydolność wychowawcza,

· osoby uzależnione od alkoholu, narkotyków i innych uzależnień.


Rozwiązywanie problemów społecznych stanowi jedno z najważniejszych zadań administracji publicznej wszystkich szczebli. Działania w obszarze polityki społecznej powinny być realizowane w ramach zintegrowanego systemu, w którym równorzędnym partnerem administracji zostałyby organizacje i instytucje należące do różnych sektorów życia publicznego.

Rzetelna diagnoza rzeczywistych potrzeb społeczności lokalnej oraz długofalowy plan działania jest niezbędnym warunkiem efektywnej realizacji polityki społecznej na terenie miasta Skierniewice.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2009 r. 
Nr 175 poz. 1362 z późn. zm.) nałożyła na gminy obowiązek opracowania 
i realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem  programów pomocy społecznej, profilaktyki 
i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

Różnorodność problemów społecznych występujących w mieście Skierniewice powoduje konieczność wzięcia pod uwagę także innych aktów prawnych, które mają istotny wpływ na konstrukcję dokumentu 
i rozwiązywanie zadań społecznych w przyszłości. Są to m. in.:

· ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i wolontariacie (Dz. U. z 2010r. Nr 234, poz. 1536),

· ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. 
z 2011r. Nr 43,poz.225),

· ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 
i  instytucjach rynku pracy (tj. z 2008 r. Nr 69 poz. 415 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości 
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70 poz. 473 
z późn. zm.),

· ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127 
poz. 721 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. 
Nr 179 poz. 1485 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180 poz. 1493 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. 
z 2006r. Nr 139 poz. 992 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2009 r. Nr 1 poz. 7 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorządu terytorialnego (Dz. U. z 2010 r. Nr 80 ,poz. 526 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych, mieszkań chronionych, noclegowni i domów dla bezdomnych (Dz. U. Nr 251 poz. 1844 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2006 r. 
Nr 234 poz. 1694 z późn. zm.),

· ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164 poz. 1027 z późn. zm.).

Oprócz wspomnianych aktów prawnych przy realizacji strategii może zachodzić potrzeba odwoływania się również do ustaw i aktów wykonawczych z zakresu ochrony zdrowia, oświaty i edukacji publicznej, budownictwa socjalnego. 

Europejska polityka społeczna została określona w głównej mierze podczas Szczytu Lizbońskiego w 2000 roku, na którym kraje członkowskie Unii Europejskiej uznały, że zwalczanie ubóstwa i wykluczenia społecznego będzie centralnym elementem w procesie modernizacji europejskiego modelu społecznego. Uzgodniony został wówczas przez Radę, Parlament i Komisję Europejską „Wspólnotowy Program na Rzecz Walki z Wykluczeniem Społecznym” na lata 2002-2006. W 2007 roku zastąpił go program Wspólnoty PROGRESS na rzecz zatrudniania i solidarności społecznej zaplanowany na lata 2007-2013. Zastąpił on cztery dotychczasowe programy na rzecz przeciwdziałania dyskryminacji, promocji równości płci, walki 
z wykluczeniem społecznym, wspierania zatrudnienia.

PROGRESS działa na terenie 27 państw członkowskich, państw kandydujących do Unii Europejskiej oraz krajów należących EOG (Europejskiego Obszaru Gospodarczego) oraz EFTA (Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu).

Walka z dyskryminacją jest tylko jedną z części programu, którego celem jest wsparcie poszczególnych rządów w zapewnieniu większej liczby lepszych miejsc pracy wszystkim obywatelom Unii Europejskiej. W latach 2007-2013 
w ramach programu PROGRESS finansowane są także działania w takich dziedzinach jak: zatrudnienie, integracja społeczna i ochrona socjalna, warunki pracy oraz równouprawnienie. 

Program dzieli się na pięć sekcji:

· Zatrudnienie – wsparcie wdrażania Europejskiej Strategii Zatrudnienia,

· Ochrona socjalna i integracja społeczna – wsparcie wdrażania otwartej metody koordynacji w zakresie ochrony socjalnej i włączania,

· Warunki pracy – wsparcie poprawy warunków pracy, w tym zdrowia, bezpieczeństwa i życia rodzinnego,

· Walka z dyskryminacją i różnorodność – wsparcie realizacji zasady niedyskryminacji i jej promocja w działaniach na szczeblu lokalnym,

· Wsparcie równości płci – wsparcie realizacji zasady równości płci 
i jej promocja w działaniach na szczeblu lokalnym.

Opracowując lokalną strategię integracji i rozwiązywania problemów społecznych uwzględniono dokumenty programowe, w których akcentuje się konieczność zapewnienia dialogu i partnerskiej współpracy instytucji rządowych, samorządowych, organizacji pozarządowych oraz biznesu. Uznaje się także za niezbędną partnerską współpracę z osobami podlegającymi wykluczeniu społecznemu. 

Wspomniane dokumenty to przede wszystkim:

· Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013,

· Narodowa Strategia Integracji Społecznej,

· Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego,

· Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobów Ludzkich.

1.2 . WARTOŚCI I DEFINICJE

Wartość to termin używany do określenia tego, co godne uznania 
i pożądania, cenne i dobre. Człowiek budujący swój system wartości pewne 
z nich eliminuje (odrzuca jako złe, czyli traktuje je jako „antywartości”), inne pozostawia i hierarchizuje według przypisywanej im ważności. Wartość jest cechą względną, a to oznacza, że nie zawsze, nie w każdym miejscu, nie przez wszystkich i nie w każdych okolicznościach przypisywana jest przedmiotom podlegającym ocenie.

Polityka społeczna oparta na określonych zasadach, normach 
i wartościach może być postrzegana jako przewodnik działania państwa 
i władz samorządowych różnych szczebli w celu:

· kształtowania warunków życia ludności oraz stosunków międzyludzkich, a także ogólnych warunków rozwoju,

· harmonizowania i godzenia rozbieżnych interesów różnych grup społecznych oraz tworzenia warunków dla pokoju społecznego między kapitałem a pracą.


Z wartości wynikają zarówno cele polityki społecznej, jak i zasady. Źródła, z których czerpie wartości polityka społeczna są bardzo różnorodne. Są to m. in. ideologie, doktryny społeczne i gospodarcze, społeczne oczekiwania wyrażane za pośrednictwem różnych kanałów społecznej komunikacji, normy zwyczajowe, poglądy osób znaczących w społeczeństwie. W polityce społecznej odwołującej się do wartości cenionych przez społeczeństwo ważny jest podział na wartości odczuwane i uznawane. Wartości odczuwane wiążą się głównie ze sferą emocjonalną, zaś uznawane opierają się na przekonaniach, że pewne cechy powinny być odczuwane jako wartość.

Niektóre zasady polityki społecznej są tożsame z wartościami. Zasady to ogólne doktryny i normy działania, którymi powinny się kierować podmioty polityki społecznej w realizacji podstawowego celu jakim jest zaspokajanie potrzeb. Zasady, które są najczęściej artykułowane bądź realizowane w polityce społecznej, a które stają się dla twórców strategii podstawowymi fundamentami budowania społeczności lokalnej wolnej od zagrożeń i problemów społecznych to:

1. Zasada samopomocy – przejawia się w istnieniu i rozwoju pomocy wzajemnej ludzi zmagających się z podobnymi problemami życiowymi oraz pomocy silniejszych dla słabszych, zazwyczaj 
w ramach niewielkich, nieformalnych grup.

2. Zasada przezorności – oznacza, że bezpieczeństwo socjalne jednostki nie może być tylko efektem świadczeń ze strony społeczeństwa, ale wynikać powinno także z odpowiedzialności człowieka za przyszłość własną i rodziny.

3. Zasada solidarności społecznej – najczęściej rozumiana jako przenoszenie konsekwencji, niekiedy utożsamiana z solidaryzmem społecznym oznaczającym wyższość wspólnych interesów członków społeczeństwa nad interesami poszczególnych klas lub warstw.

4. Zasada pomocniczości – oznacza przejęcie określonego porządku, 
w jakim różne instytucje społeczne dostarczają jednostce wsparcia, gdy samodzielnie nie jest w stanie zaspokoić swoich potrzeb; w pierwszej kolejności pomoc powinna pochodzić od rodziny, następnie od społeczności lokalnej, a na końcu od państwa.

5. Zasada partycypacji – wyraża się w takiej organizacji życia społecznego, która poszczególnym ludziom zapewnia możliwość pełnej

 realizacji swoich ról społecznych, natomiast poszczególnym grupom pozwala zająć równoprawne z innymi miejsce w społeczeństwie.

6. Zasada samorządności – stanowi realizację takich wartości jak wolność i podmiotowość człowieka, a wyraża się w takiej organizacji życia społecznego, która jednostką i grupom gwarantuje prawo do aktywnego udziału w istniejących instytucjach społecznych oraz tworzenia nowych instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i realizacji interesu.

7. Zasada dobra wspólnego – przejawia się w takich działaniach władz publicznych, które uwzględniają korzyści i interesy wszystkich obywateli oraz polegają na poszukiwaniu kompromisów tam, gdzie interesy są sprzeczne.

8. Zasada wielosektorowości – polega na równoczesnym funkcjonowaniu publicznych podmiotów polityki społecznej, organizacji pozarządowych, instytucji rynkowych, które dostarczają środków i usług służących zaspokajaniu potrzeb społeczeństwa.

Polityka społeczna, jako przewodnik czy też wskazówka działania oparta na zadeklarowanych wartościach i zasadach określa i wyjaśnia misję, obejmuje możliwości i cele przedsięwzięć organizacyjnych, wymusza odpowiednie zachowania nakreślając przydział odpowiedzialności i towarzyszącą temu delegację kompetencji na wszystkie poziomy organizacyjne.

Z wymienionych powyżej zasad wynikają podstawowe cele, które powinny kształtować politykę społeczną w danym środowisku lokalnym. Są to przede wszystkim:

· dążenie do poprawy położenia materialnego i wyrównywanie szans życiowych grup społeczeństwa ekonomicznie i socjalnie najsłabszych,

· prowadzenie bieżących działań osłonowych,

· dostrzeganie zagrożeń społecznych z wyprzedzeniem,

· dorównywanie do standardów unijnych i międzynarodowych.


Polityka społeczna Unii Europejskiej opiera swoje założenia na działaniach związanych z polepszeniem warunków życia pracy i kształcenia, zapewnieniem powszechności prawa do zatrudnienia i wykształcenia, 
a wreszcie stworzeniem systemu zabezpieczenia społecznego. Z uwagi na przystąpienie naszego kraju do tej struktury społeczno-gospodarczej jest rzeczą oczywistą i zrozumiałą, że właśnie te wartości i zasady stanowią fundament budowy dokumentu wskazującego lokalne problemy społeczne i metody ich rozwiązywania.


W polityce społecznej terminem „problemy społeczne” oznacza się wszelkiego rodzaju dolegliwości, zakłócenia, niedogodności występujące 
w życiu zbiorowym. Natomiast określeniem „kwestia społeczna” wyróżnia się wśród nich te, które:

· odznaczają się szczególną dolegliwością dla potencjału osobowego społeczeństwa

· są następstwem niedostosowania sposobu w jaki funkcjonuje społeczeństwo, do podstawowych potrzeb indywidualnych 
i zbiorowych,

· nie są możliwe do rozwiązania siłami pojedynczych grup ludzkich.


W węższym znaczeniu termin „kwestia społeczna” oznacza konkretny problem o szczególnie wysokim stopniu dotkliwości dla życia 
i współdziałania członków społeczności. W szerszym znaczeniu termin ten oznacza sprzeczność pomiędzy zasadami obowiązującymi w danym społeczeństwie, formacji ustrojowej czy nawet cywilizacji, a dążeniami jednostek i zbiorowości do godnego życia. Jan Danecki w publikacji „Kwestie społeczne – istota, źródła, zarys diagnozy” przyjmuje iż źródła kwestii społecznej tkwią wewnątrz społeczeństwa, w mechanizmach i mogą być – jak każdy problem społeczny – ograniczane i rozwiązywane we wszystkich skalach współżycia: od rodziny poprzez środowiska lokalne i zawodowe, po skalę ogólnopaństwową czy międzynarodową.


Mechanizmów powstawania problemów społecznych, kwestii społecznych upatrywać należy w funkcjonowaniu społeczeństwa. Są nimi przede wszystkim:

· dezorganizacja społeczeństwa,

· gwałtowna zmiana społeczna,

· opóźnienia kulturowe,

· przemiany gospodarcze wyprzedzające przemiany w sposobie myślenia 
i działania,

· złe funkcjonowanie instytucji politycznych czy administracyjnych,

· niekompetencja polityków czy urzędników państwowych,

· dysfunkcjonalność instytucji społecznych,

· dominacja grup społecznych, eksploatacja, wyzysk,

· nierówności społeczne, niesprawiedliwość społeczna,

· złe funkcjonowanie instytucji edukacyjnych,

· nieprzystosowanie do pełnienia określonych ról społecznych.


Funkcjonujące w środowisku lokalnym kwestie i problemy społeczne prowadzą do wykluczenia społecznego, czyli sytuacji uniemożliwiającej lub znacznie utrudniającej jednostce lub grupie zgodne z prawem pełnienie ról społecznych, korzystanie z dóbr publicznych i infrastruktury społecznej, gromadzenie zasobów i zdobywanie dochodów w godny sposób. Środkiem umożliwiającym przeciwdziałanie tej sytuacji jest integracja społeczna oparta na zasadach dialogu, wzajemności i równorzędności.


Podejmowane w tym celu działania wspólnotowe służą budowie społeczeństwa opartego na demokratycznym współuczestnictwie, rządach prawa i poszanowaniu różnorodności kulturowej. W społeczeństwie tym obowiązują 
i są realizowane podstawowe prawa człowieka i obywatela oraz skutecznie wspomaga się jednostki i grupy w realizacji ich celów życiowych.


Przygotowując dokument programowy, wskazujący kierunki działań samorządu w kształtowaniu i realizacji lokalnej polityki społecznej, nie można nie wspomnieć o wartości podstawowej, która posłużyła autorom za fundament przy jego opracowywaniu. Wartością tą jest zasada wspierania rodziny jako najważniejszej komórki społecznej. Jest ona głównym przesłaniem niniejszego dokumentu, gdyż od wspierania siły rodziny należy rozpoczynać każdy rodzaj oferowanej pomocy.

1.3. STRUKTURA DOKUMENTU

Strategie rozwiązywania problemów społecznych to względnie trwałe wzory interwencji społecznych, podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych stanów rzeczy (zjawisk) występujących w obrębie danej społeczności, które oceniane są negatywnie.


Mówiąc o gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych, należy mieć na myśli w szczególności działania publicznych i prywatnych instytucji pomocy społecznej (i pokrewnych), prowadzone na terenie gminy, podejmowane dla poprawy warunków zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie osób i rodzin.

W oparciu o uzyskane od władz lokalnych informacje i materiały przygotowany został dokument, który pozwoli na racjonalizację lokalnej polityki społecznej oraz wskaże obszary, które w najbliższym czasie powinny stać się przedmiotem szczególnej troski władz lokalnych. Metodyka opracowania dokumentu pozwoliła zaangażować środowisko lokalne 
w budowę strategii na najważniejszych etapach, od diagnozy do wdrożenia 
i realizacji.

Przedłożony materiał został opracowany w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Skierniewicach. Pomoc zewnętrzna polegała głównie na doradztwie i systematyzacji układu głównych elementów wypracowanego dokumentu.

1.4. PRZESŁANKI WYNIKAJĄCE Z DOKUMENTÓW STRATEGICZNYCH

Konstruując strategię rozwiązywania problemów społecznych gminy należy pamiętać, że nie jest to jedyny dokument w obszarze polityki społecznej, którego skutki będą dotyczyły jej mieszkańców. Analiza dokumentów programowych powstających na poziomie kraju, województwa czy powiatu pozwala na skuteczniejsze programowanie działań na poziomie lokalnym w taki sposób, by nie powielać pewnych działań, ale wpisywać się własnymi propozycjami programowymi w już funkcjonującą rzeczywistość formalno-prawną.

1.4.1. NARODOWY PLAN ROZWOJU NA LATA 2007-2013

Narodowy Plan Rozwoju (NPR) na lata 2007-2013 jest kompleksowym programem rozwoju społeczno-gospodarczego Polski. Przygotowanie 
i realizacja NPR ma spowodować skuteczne włączenie Polski 
w kształtowanie Unii Europejskiej, której jednym z konstytucyjnych elementów jest zasada spójności społecznej, gospodarczej i przestrzennej. Obecność Polski w Unii Europejskiej stwarza naszemu krajowi ogromną szansę na zmniejszenie dystansu do najwyżej rozwiniętych społeczeństw.

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 spaja wszystkie przedsięwzięcia o charakterze rozwojowym. Jest on koncepcją modernizacji polskiej gospodarki oraz propozycją takich zmian instytucjonalnych, które umożliwią te modernizacje. Ostateczny projekt Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013 został przyjęty przez Radę Ministrów 6 września 2005 r. Misją NPR jest podjęcie i uruchomienie przedsięwzięć, które zapewnią wysoki wzrost gospodarczy, spowodują umocnienie konkurencyjności regionów 
i przedsiębiorstw oraz przyczynią się do wzrostu zatrudnienia przy zapewnieniu wyższego poziomu spójności społecznej, gospodarczej i przestrzennej.

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 formułuje trzy cele strategiczne:

1. Utrzymanie kraju na ścieżce wysokiego tempa wzrostu gospodarczego. 

Polska gospodarka charakteryzuje się znaczącym potencjałem rozwojowym, ale też szeregiem strukturalnych zapóźnień i deficytów. Zagrożeniem jest na przykład wysoki i szybko rosnący poziom zadłużenia państwa. Rozwiązywanie zasadniczych problemów gospodarczych 
i społecznych będzie możliwe jedynie pod warunkiem utrzymania wysokiego poziomu wzrostu gospodarczego.
2.      Wzmocnienie konkurencyjności regionów i przedsiębiorstw oraz wzrost zatrudnienia. 

W 2004 r. polska gospodarka wyszła z okresu stagnacji 
i spowolnionego tempa wzrostu gospodarczego. Można przewidywać, że tempo wzrostu gospodarczego zbliży się do poziomu 6%. Właśnie teraz niezbędne staje się podejmowanie procedur i uruchamianie przedsięwzięć, które umocnią mikroekonomiczne fundamenty gospodarki oraz utrwalą tendencje wzrostową.

3. Podniesienie poziomu spójności społecznej, gospodarczej 
i przestrzennej. 

Transformacja ustrojowa w latach 1989-2004 wiązała się 
z występowaniem negatywnych zjawisk społeczno-gospodarczych. Wysokie bezrobocie, pogłębiające i poszerzające się ubóstwo, wykluczenie społeczne, dezintegracja społeczna, marginalizacja wielu wspólnot lokalnych 
i peryferyzacja niektórych regionów stanowią zagrożenie i przeszkodę 
w rozwoju społeczeństwa obywatelskiego oraz stają się źródłem konfliktów społecznych. Jednocześnie zjawiska te ograniczają potencjał rozwojowy gospodarki i możliwości awansu cywilizacyjnego. Stąd rozwój społeczno-gospodarczy musi respektować m.in. zasadę zrównoważonego rozwoju. Miarami realizacji tego celu będą: zróżnicowanie poziomu dochodów 
i rozwoju regionalnego oraz dostępność komunikacyjna do regionów peryferyjnych.

1.4.2.  NARODOWA STRATEGIA INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Cele polityki integracji społecznej w Polsce wynikają przede wszystkim 
z priorytetów określonych w przyjętej w czerwcu 2004 r. Narodowej Strategii Integracji Społecznej (NSIS) . Wynikają również z założeń w zakresie zwalczania ubóstwa i wykluczenia społecznego przyjętych w grudniu 2000 r. przez Radę Europejską w Nicei. Polska w pełni zaakceptowała ich zasadność, co zostało oficjalnie potwierdzone poprzez przyjęcie w grudniu 2003 r. Wspólnego Memorandum Polski i Unii Europejskiej o Integracji Społecznej (Joint Inclusion Memorandum).

Zarówno Krajowy Plan Działania na rzecz Integracji Społecznej, jak 
i Wspólne Memorandum są elementami realizacji Strategii Lizbońskiej, która została przyjęta przez piętnaście krajów członkowskich w marcu 2000 r.

Polskie priorytety wpisują się także w podstawowe założenia Zrewidowanej Strategii Spójności Społecznej Rady Europy, której inauguracja odbyła się w lipcu 2004 r. w Warszawie.

Jednym z tych założeń jest budowanie integracji i spójności społecznej 
w oparciu o prawa człowieka, a zwłaszcza te prawa, które zostały zawarte 
w Zrewidowanej Europejskiej Karcie Społecznej.

Priorytety zawarte w NSIS w zakresie realizacji prawa do edukacji są następujące:

· wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym,

· poprawa jakości kształcenia na poziomie gimnazjalnym i średnim,

· upowszechnienie kształcenia na poziomie wyższym i jego lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy,

· rekompensowanie deficytów rozwoju intelektualnego i sprawnościowego dzieci,

· upowszechnienie kształcenia ustawicznego.

W zakresie realizacji prawa do zabezpieczenia socjalnego:

· radykalne ograniczenie ubóstwa skrajnego, którego poziom jest obecnie nieakceptowany i wymaga podjęcia zdecydowanych działań;

· ograniczenie tendencji wzrostowych rozwarstwiania dochodowego, tak aby różnice te nie odbiegały od przeciętnego poziomu w krajach UE.

Bezrobocie jest jedną z form wykluczenia społecznego silnie powiązaną 
z innymi jego przejawami, np. ubóstwem, w warunkach niskiej skuteczności systemu zabezpieczenia socjalnego dla osób bezrobotnych i ich rodzin. Dlatego też w Narodowej Strategii Integracji Społecznej cztery z dwudziestu priorytetów odnoszą się do sfery działań dotyczących realizacji prawa do pracy:

· ograniczenie bezrobocia długookresowego,

· zmniejszenie bezrobocia młodzieży,

· zwiększenie poziomu zatrudnienia wśród niepełnosprawnych,

· zwiększanie liczby uczestników aktywnej polityki rynku pracy.

W zakresie realizacji prawa do ochrony zdrowia:

· wydłużenie przeciętnego trwania życia w sprawności,

· upowszechnienie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,
· zwiększenie zakresu programów zdrowia publicznego w celu objęcia nimi kobiet i dzieci.

W zakresie realizacji innych praw społecznych:

· zwiększenie dostępu do lokali (mieszkań) dla grup najbardziej zagrożonych bezdomnością,

· zapewnienie lepszego dostępu do pracowników socjalnych,

· rozwinięcie pomocy środowiskowej i zwiększenie liczby osób objętych jej usługami,

· zwiększenie zaangażowania obywateli w działalność społeczną,

· realizacja Narodowej Strategii Integracji Społecznej przez samorządy terytorialne,

· zwiększenie dostępu do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

1.4.3. KRAJOWY PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Krajowy Plan Działania na rzecz Integracji Społecznej to program poprawy dostępu do praw społecznych i zwiększania poziomu ich realizacji. Jest to również zasadniczy instrument osiągania integracji społecznej 
w europejskim modelu społecznym. Realizacja praw społecznych wymaga oczywiście poniesienia określonych kosztów, tak samo jak realizacja wszystkich innych kategorii praw człowieka zawartych w prawie międzynarodowym 
i krajowym. Należy więc zapewnić w sposób trwały zasoby finansowe, kadrowe, lokalowe, rzeczowe i inne instytucjom odpowiedzialnym za realizacje tych praw.

Prawa społeczne powinny mieć obecnie priorytet w wydatkach publicznych. Ich realizacja znacznie się pogorszyła w ostatnich latach, a więc zmniejsza się poziom integracji społecznej i zwiększa się skala i zasięg procesów wykluczenia społecznego.

W Krajowym Planie Działań na rzecz Integracji Społecznej za najważniejsze uznano:

· działania edukacyjne, socjalne i zdrowotne zapobiegające wykluczeniu oraz wspierające grupy zagrożone,

· budowę systemu bezpieczeństwa socjalnego i przeciwdziałanie ubóstwu 
i wykluczeniu społecznemu,

· realizacje prawa do pracy dla każdego, w tym szczególnie dla grup defaworyzowanych na rynku pracy poprzez odpowiednią politykę makroekonomiczną i politykę zatrudnienia,

· rozwój systemu instytucjonalnego z jasnym podziałem odpowiedzialności instytucji rządowych i samorządowych, otwierającego przestrzeń dla aktywności obywatelskiej i upodmiotowienia osób korzystających z usług społecznych, świadczonych zarówno przez państwo, jak i przez organizacje pozarządowe.

Na poziomie operacyjnym ważne jest, że polska polityka integracji społecznej musi być realizowana we współpracy z szeroko rozumianymi partnerami społecznymi. Szczególnie chodzi tu o związki zawodowe 
i związki pracodawców, organizacje pozarządowe, samorządy lokalne oraz odpowiednie charytatywne instytucje kościołów i związków wyznaniowych. Niezależnie od osiągniętego poziomu zamożności oraz stanu koniunktury gospodarczej państwo nie jest w stanie zrealizować celów tej polityki bez partnerstwa z innymi instytucjami.

W tym kontekście ustalono następujące priorytety:

· zaangażowanie obywateli w działalność społeczną, głównie poprzez zwiększenie ich uczestnictwa w działalności organizacji pozarządowych 
i innych formach pracy społecznej oraz samopomocy;

· wzrost liczby samorządów, które z pełną wrażliwością 
i zaangażowaniem podejmą się tworzenia lokalnych strategii przeciwdziałania ubóstwu i wykluczeniu społecznemu, a następnie zrealizują ich założenia. 

1.4.4. STRATEGIA ROZWOJU POLITYKI SPOŁECZNEJ WOJEWÓDZTWA ŁÓDZKIEGO

Ze względu na swój strategiczny charakter dokument opracowywany na poziomie lokalnym powinien uwzględniać przesłanki zawarte w dokumentach strategicznych podmiotów, z którymi współpracuje. Jednym z tych podmiotów jest samorząd województwa łódzkiego.

Sejmik województwa łódzkiego przyjął uchwałą Nr XI/244/07 z dnia 
10 lipca 2007 r. wojewódzką strategię w zakresie polityki społecznej na lata 2007-2020. W długofalowym dokumencie sprecyzowane zostały priorytety działań w sferze polityki społecznej, podporządkowane misji jaka jest poprawa jakości życia mieszkańców.

Realizowanie misji tj. dążenia do poprawy jakości życia mieszkańców nie jest możliwe bez jednoczesnych działań i koncentracji na celach 
w obrębie trzech obszarów, którymi są:

· działań sprzyjających aktywności życiowej osób i rodzin,

· zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka, doprowadzenie do życiowego usamodzielnienie osób 
i rodzin oraz integracji ich ze środowiskiem,

· zwiększenie skuteczności działań instytucji zajmujących się rozwiązywaniem problemów społecznych.


Cele strategiczne wyznaczają cele szczegółowe oraz operacyjne, których realizacja ma przynieść m. in. takie efekty jak:

· utworzenie spójnego systemu realizacji zadań pomocy społecznej 
w województwie,

· zwiększenie stopnia adaptacji społecznej osób i rodzin,

· zwiększenie skuteczności edukacji społecznej w zakresie profilaktyki uzależnień,

· zmniejszenie ilości spożycia alkoholu przez dzieci i młodzież oraz zapobieganie spożywaniu narkotyków i środków psychoaktywnych,

· zwiększenie możliwości uczestniczenia osób niepełnosprawnych 
w życiu publicznym,

· poprawa skuteczności instytucjonalnych oddziaływań w środowisku osób zagrożonych bezrobociem,

· zwiększenie różnorodności form pomocy osobom bezrobotnym i ich rodzinom,

· wypracowanie metod analitycznych i diagnostycznych,

· poprawa jakości pracy służb społecznych w województwie,

· zwiększenie skuteczności instytucjonalnego oddziaływania na środowiska dotknięte ubóstwem,

· wprowadzenie nowych rozwiązań w sferze polityki społecznej.

Istotne znaczenie dla powodzenia realizacji całej strategii ma etap wdrożenia strategii na poziomie województwa oraz monitoring i ocena sposobu wdrażania, które są jej częścią składową. Tylko wówczas można zapewnić zgodność efektów końcowych z przyjętymi założeniami, jeśli cały proces realizacji będzie monitorowany. Ważnym przedsięwzięciem w ramach realizacji strategii polityki społecznej będzie koordynacja działań instytucji publicznych (ośrodków pomocy społecznej, powiatowych centrów pomocy rodzinie, regionalnego centrum polityki społecznej) oraz partnerów społecznych (organizacji pozarządowych, fundacji, stowarzyszeń). Strategia Polityki Społecznej jest więc dokumentem, będącym podstawą do prowadzenia efektywnej polityki społecznej, której filarem jest koordynacja działań instytucji samorządowych, pomocy społecznej i organizacji pozarządowych.

Nadrzędnym celem w województwie jest poprawa jakości życia jego mieszkańców, która zależy od osobistych dochodów ludzi, ale również zdeterminowana jest systemem, organizacją i funkcjonowaniem instytucji 
z zakresu zaspokajania potrzeb zbiorowych, takich jak: zdrowie, edukacja, pomoc społeczna, bezpieczeństwo. Dla sprawnego działania w dziedzinie polityki społecznej konieczna jest więc współpraca wielu szczebli decyzyjnych, przede wszystkim samorządu wojewódzkiego i powiatowego. Powinna ona skutecznie reagować na wymagające zaspokojenia potrzeby społeczne, zapewniając odpowiedni poziom życia mieszkańcom województwa.

Celem Wojewódzkiej Strategii Polityki Społecznej jest przedstawienie bilansu korzystnych i niekorzystnych cech społecznych regionu, a na ich podstawie opracowanie dokumentu, dzięki któremu możliwe będzie sprawne 
i racjonalne organizowanie działań zmierzających do rozwiązywania problemów społecznych.

1.4.5. STRATEGIA ROZWOJU MIASTA SKIERNIEWICE DO 2015 ROKU

Dostrzegając konieczność wdrożenia zasad zarządzania strategicznego  miasta w celu tworzenia możliwie jak najlepszego środowiska dla mieszkańców władze miasta Skierniewice podjęły decyzję w sprawie opracowania strategii rozwoju Miasta Skierniewice do 2015 r. jako podstawy do podejmowania długookresowych i bieżących decyzji dotyczących dalszego rozwoju miasta 
i zaspokajania potrzeb społecznych.

Misja rozwoju miasta Skierniewice – generalny cel kierunkowy:

- Skierniewice miastem trwałego rozwoju społeczno-gospodarczego 
o wzrastającej randze w otoczeniu wykorzystującym walory położenia oraz 
w sąsiedztwie transeuropejskiego korytarza transportowego A2, aglomeracji warszawskiej i łódzkiej, przy respektowaniu wymogów ochrony wartości ekologiczno-kulturowych i zapewnieniu ładu przestrzennego miasta.


Jednym ze strategicznych celów rozwoju Skierniewic jest:

· stała poprawa warunków zamieszkania, obsługi i wypoczynku mieszkańców oraz stanu bezpieczeństwa publicznego.


Cele operacyjne:

· poprawa warunków nauczania w placówkach oświatowych, w tym dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej, oraz uprawiania sportu przez uczniów,

· zapewnienie sprawnego funkcjonowania pomocy społecznej oraz wprowadzenie standardów systemu usług profilaktyczno-opiekuńczych.


Zadania realizacyjne:

· kontynuowanie budowy domu pomocy społecznej z kompleksem usług całodobowych, dziennych i rehabilitacyjnych,

· uruchomienie w ramach mieszkania komunalnego „mieszkań chronionych” dla osób opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze, placówki resocjalizacyjne dla nieletnich oraz z rodzin zastępczych i osób z zaburzeniami psychicznymi,

· uruchomienie noclegowni z zapleczem socjalnym dla osób bezdomnych,

· utworzenie środowiskowego domu samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

· stworzenie spójnego lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodziną 
w oparciu o Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie,

· rozszerzenie pomocy socjalnej dla uczniów z rodzin ubogich 
i patologicznych,

· likwidacja barier architektonicznych dla osób niepełnosprawnych,

· wspieranie i inspirowanie akcji charytatywnych na rzecz osób potrzebujących oraz rozwoju usług wolontarystycznych,

· wspomaganie i współdziałanie z organizacjami zrzeszającymi osoby niepełnosprawne,

· rozwój współpracy z organizacjami pozarządowymi zajmującymi się pomocą na rzecz osób potrzebujących.

1.4.6. POWIATOWY PROGRAM PRZECIWDZIAŁANIU BEZROBOCIU ORAZ AKTYWIZACJI LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2007-2013

W 2007 r. został opracowany  w Skierniewicach Powiatowy Program Przeciwdziałania Bezrobociu oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2007-2013. Program ten ma charakter ogólny i koncentruje się na sprawach najistotniejszych. Przewidziane w programie działania odnoszą się do jakościowego rozwoju zasobów ludzkich jako jednego z czynników wzrostu gospodarczego i społecznego, rozwoju przedsiębiorczości oraz partnerskiej współpracy na rzecz zatrudnienia.

Poprawa jakości zasobów ludzkich w kierunku wzmocnienia zdolności do uzyskania i utrzymania zatrudnienia jest kluczowym problemem. Realizacja tego celu wymaga kształtowania szerokich umiejętności zawodowych, zdolności do pożądanych zachowań na rynku pracy jak i też upowszechniania pozytywnej elastycznej postawy wobec konieczności podnoszenia lub zmiany kwalifikacji zawodowych. Wiedza, odpowiednie kwalifikacje i umiejętności to zabezpieczenie potrzeb nowoczesnej gospodarki i zmniejszenie poziomu bezrobocia.

Celem strategicznym jest rozwój zasobów ludzkich poprzez osiągnięcie wyższego zaangażowania mieszkańców miasta w proces pracy i poprawę warunków bytowych. Istota programu zawiera się w wyodrębnionych wiodących obszarach działania i proponowanych w ich zakresie przedsięwzięcia. Program ten wzmacnia również potencjał administracyjny powiatowych władz samorządowych oraz potencjał instytucjonalny

usługodawców lokalnych pod kątem realizacji programów Europejskiego Funduszu Społecznego.

Powiatowy Program jest dokumentem, który stanowi uszczegółowienie rządowych programów promocji zatrudnienia, umożliwia przejście od polityki łagodzenia skutków bezrobocia do eliminacji jego źródeł. Ponadto precyzuje on priorytetowe działania w zakresie lokalnej polityki zatrudnienia w następujących obszarach traktowanych równorzędnie:

· rozwój kształcenia ustawicznego,

· dostosowanie kierunków kształcenia do potrzeb rynku pracy,

· wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy poprzez rozwój przedsiębiorczości i innowacyjności,

· aktywizacja osób bezrobotnych poprzez dostępne usługi i instrument rynku pracy,

· przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu,

· wzmocnienia polityki równych szans na rynku pracy.


Niezwykle ważnym elementem prowadzącym do osiągnięcia celu strategicznego jest wzajemna współpraca wszystkich uczestników rynku pracy, do których należą trzy sektory: pracodawcy, organizacje pozarządowe 
i jednostki samorządu terytorialnego. Tylko dzięki ich zaangażowaniu 
w promocję zatrudnienia możliwe będzie osiągnięcie zakładanych celów na wszystkich sześciu płaszczyznach.

1.4.7. MIEJSKI PROGRAM DZIAŁAŃ NA RZECZ OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH MIASTA SKIERNIEWICE 
NA LATA 2005-2015

Z dniem 1 stycznia 2005 r. weszła w życie uchwała Rady Miasta Skierniewice w sprawie przyjęcia Miejskiego Programu Działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych Miasta Skierniewice na lata 2005-2015.


Działania na rzecz osób niepełnosprawnych są zadaniem ogólnospołecznym i istotnym elementem polityki i pomocy społecznej miasta Skierniewice. Program nakreśla długofalowe cele, zapewniające osobom niepełnosprawnym takie same prawa, jak innym obywatelom. Polityka miasta jest skierowana na minimalizowanie skutków niepełnosprawności oraz zaspokajanie potrzeb ludzi niepełnosprawnych we wszystkich obszarach życia. Realizacja zadań programowych odbywa się poprzez pozyskiwanie środków zewnętrznych, tj. z budżetu państwa, budżetów samorządów, środków PFRON oraz innych źródeł.  W celu osiągnięcia założeń programu dąży się do ustawicznej koordynacji działań:

· administracji rządowej – administracji samorządowej,

· organizacji pozarządowych, zwłaszcza zrzeszających i działających na rzecz osób niepełnosprawnych.

Cele strategiczne programu:

· eliminowanie czynników powodujących niepełnosprawność,

· stwarzanie warunków w zakresie dostępu do rehabilitacji leczniczej, zawodowej, społecznej oraz edukacji osób niepełnosprawnych,

· budzenie świadomości społecznej,

· wykorzystanie lokalnego potencjału w procesie integracji osób niepełnosprawnych w społeczeństwie lokalnym,

· wyrównywanie szans w zakresie poprawy warunków życia osób niepełnosprawnych.

Cele operacyjne programu:

· profilaktyka i oświata zdrowotna w zakresie przeciwdziałania niepełnosprawności,

· stworzenie systemu wczesnej identyfikacji zaburzeń rozwojowych 
i interwencji oraz dostępności do usług rehabilitacyjnych i leczniczych,

· wyrównywanie szans osób niepełnosprawnych w zakresie dostępu do edukacji,

· inicjowanie warunków do aktywizacji zawodowej i zapobieganie bezrobociu oraz jego niekorzystnym skutkom wśród osób niepełnosprawnych,

· organizowanie środowiskowego wsparcia i pomocy osobom niepełnosprawnym i ich rodzinom, 

· tworzenie w ramach systemu oświatowego programu edukacyjno-wychowawczego, nakierowanego na podnoszenie świadomości 
o problematyce niepełnosprawności,

· tworzenie środowiska przyjaznego dla osób niepełnosprawnych,

· stwarzanie warunków pełnego uczestnictwa osób niepełnosprawnych 
w życiu publicznym, społecznym, kulturalnym, artystycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce – odpowiednio do zainteresowań 
i potrzeb osób niepełnosprawnych,

· zintegrowanie działań samorządu lokalnego i organizacji pozarządowych na rzecz osób niepełnosprawnych.

2. CZĘŚĆ DIAGNOSTYCZNA

Część diagnostyczna zawiera diagnozę problemów społecznych gminy. Diagnoza została oparta na badaniu źródeł zastanych oraz analizie skonstruowanych specjalnie do tego celu ankiet i wywiadów.

2.1. CHARAKTERYSTYKA MIASTA


Miasto Skierniewice leży w północno-wschodniej części województwa łódzkiego pomiędzy dwiema aglomeracjami Polski: warszawską i łódzką. Miasto zajmuje 33 km2 powierzchni i zamieszkuje je 49 097 ludności (stan na dzień 31.12.2010 r.). Miasto jest członkiem Związku Miast Polski, Związku Gmin i Powiatów Regionu Łódzkiego, Stowarzyszenia Powiatów i Gmin Dorzecza Bzury, Skierniewickiej Izby Gospodarczej, Stowarzyszenia Zdrowych Miast Polski.


Skierniewice charakteryzuje wielowiekowa tradycja historyczna. Początków osadnictwa w granicach dzisiejszych Skierniewic doszukano się już w XI w. Początkowo – jako osada wiejska – wchodziły one w skład rozległych dóbr arcybiskupstwa gnieźnieńskiego. Lokacja miasta na prawie średzkim została dokonana w 1457 r. przez arcybiskupa Jana Odrowąża ze Sprowy. Lokację zatwierdził w 1463 r. król Kazimierz Jagiellończyk. Do dzisiejszych czasów zachował się historycznie ukształtowany układ przestrzenny miasta oraz liczne zabytki kultury materialnej, w tym m. in. zespół pałacowo-parkowy biskupów gnieźnieńskich, kościoły rzymsko-katolickie, ratusz, dworzec kolejowy, budynek sejmiku, parowozownia, budynki koszarowe, a także liczne domy mieszkalne. Niemal wszystkie obiekty zabytkowe znajdują się w centrum miasta. Tworzą one dwa odrębne w charakterze zespoły zabudowy: rynek 
z ratuszem i przyległymi blokami zabudowy mieszkalno-usługowej oraz zespół pałacowy z parkiem. Nieopodal znajduje się zespół zabudowy węzła kolejowego, dawnej Kolei Warszawsko-Wiedeńskiej, zaś na południowym skraju miasta wyróżnia się rozległy obszar koszar.

Od 1867 r. Skierniewice były miastem powiatowym, po reformie administracyjnej w 1975 r. stały się stolicą województwa skierniewickiego. 
Z dniem 1 stycznia 1999 r. w związku z kolejnymi zmianami administracyjnymi w kraju, województwo skierniewickie zostało zlikwidowane, część jego terenu włączono do województwa łódzkiego, pozostałą część do województwa mazowieckiego. Obecnie Skierniewice są miastem na prawach powiatu (powiatem grodzkim).

Miasto Skierniewice jest bardzo korzystnie położone względem głównych szlaków komunikacyjnych, zarówno drogowych jak i kolejowych. Przez miasto przebiegają linie kolejowe:

· linia kolejowa nr 1 relacji Warszawa Centralna – Katowice,

· linia kolejowa nr 11 relacji Skierniewice – Łowicz Główny,

· linia kolejowa nr 12 relacji Skierniewice – Łuków, pełniąca obecnie funkcję magistrali towarowej.


Zapewniają one połączenia kolejowe w relacjach krajowych 
i międzynarodowych. Szybkie połączenie kolejowe na trasie Łódź – Warszawa dzięki zmodernizowanej linii kolejowej pozwoli na skrócenie czasu podróży do Warszawy oraz Łodzi do ok. 30 min.

Przez miasto przebiegają również szlaki drogowe:

· droga krajowa nr 70 (Łowicz – Huta Zawadzka), stanowiąca połączenie drogi krajowej nr 8 (E67 włączonej do sieci TEN-T, relacji Białystok – Warszawa – Wrocław) z drogą krajową nr 2 (E30, włączonej do sieci TEN-T, relacji Berlin – Moskwa),

· droga wojewódzka nr 705, stanowiąca połączenie drogi krajowej 
nr 2 (E30) z drogą krajową nr 72 relacji Konin – Łódź – Rawa Mazowiecka,

· droga wojewódzka nr 707 (Skierniewice – Rawa Mazowiecka – Nowe Miasto nad Pilicą), krzyżująca się z drogą krajową nr 8 (E67),

· planowana autostrada A2 z węzłem  w odległości 10 km od miasta.


Niewątpliwą zaletą położenia miasta jest sąsiedztwo z dużym , objętym ochroną prawną kompleksem leśnym – Bolimowskim Parkiem Krajobrazowym.

Układ hydrograficzny miasta tworzą trzy naturalne cieki wodne: Łupia – Skierniewka, Rawka i Pisia - Zwierzyniec. Rzeki te są prawobrzeżnymi dopływami Bzury.

Skierniewice pełnią dla otaczającego je obszaru szeroko rozumiane funkcje usługowe w sferze:

· edukacji – szkolnictwo ponadpodstawowe (zawodowe, średnie, pomaturalne i wyższe),

· ochrony zdrowia (Wojewódzki Szpital Zespolony wraz z zespołem przychodni i poradni specjalistycznych),

· kultury i sztuki (placówki upowszechniania kultury, imprezy 
i wydarzenia kulturalne)

· a także handlu oraz usług bytowych i wyspecjalizowanych.


Skierniewice są wiodącym ośrodkiem edukacyjnym na obszarze subregionu skierniewickiego. Na terenie miasta funkcjonują następujące publiczne placówki:

· 8 przedszkoli , do których uczęszcza 1290 dzieci,

· 7 szkół podstawowych, w tym Specjalny Ośrodek Szkolno Wychowawczy 
im. Janusza Korczaka, do których uczęszcza 2650 dzieci,

· 7 gimnazjów, w tym SOSW i szkoła przysposobienia do pracy 
w SOSW, do których uczęszcza 1515 uczniów,

· 11 szkół ponadgimnazjalnych, w tym Zasadnicza Szkoła Zawodowa 
w SOSW, do których uczęszcza 3190 uczniów.


Uzupełnieniem sieci publicznych placówek edukacyjnych jest szereg placówek niepublicznych:

· 6 przedszkoli, do których uczęszcza 400 dzieci,

· 1 szkoła podstawowa, do której uczęszcza 140 uczniów,

· 2 gimnazja, do których uczęszcza 160 uczniów,

· 2 szkoły ponadgimnazjalne, do których uczęszcza 160 uczniów.


Miasto jest również siedzibą pomocniczych placówek edukacyjnych, 
w tym m. in.:

· Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej,

· Centrum Edukacji i Pracy OHP,

· Centrum Kształcenia Ustawicznego.

Skierniewice od kilku lat pełnią również rolę ważnego ośrodka akademickiego w subregionie ze względu na funkcjonowanie w nim dwóch szkół wyższych:

· Wyższej Szkoły Ekonomiczno-Humanistycznej,

· Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej.


Do wyżej wymienionych szkół wyższych uczęszcza 2500 studentów.


Miasto Skierniewice jest uznanym w kraju i zagranicą centrum naukowo-badawczym w dziedzinie rolnictwa i ogrodnictwa. Na terenie miasta funkcjonują ośrodki o międzynarodowej randze:

· Instytut Ogrodnictwa (powstały od 1 stycznia 2011 r.  z połączenia Instytutu Sadownictwa i Kwiaciarstwa z Instytutem Warzywnictwa),

· Szkoła Główna Gospodarstwa Wiejskiego – Pole Doświadczalne im. Mariana Górskiego – pole doświadczalne zostało założone w 1921 r. 
i jest najstarszym obiektem tego typu w Polsce, siódmym co do długotrwałości w Europie i dziewiątym na świecie. 


Placówki te utrzymują ścisłą współpracę z wieloma podobnymi ośrodkami naukowymi w Europie. Efekty wdrażanych prac badawczo-

rozwojowych są szeroko wykorzystywane w polskim rolnictwie 
i sadownictwie.


Podstawową jednostką sprawującą wielospecjalistyczną opiekę medyczną dla mieszkańców Skierniewic sprawuje Wojewódzki Szpital Zespolony, wraz 
z zespołem przychodni, poradni i pracowni medycznych. Dodatkowo w mieście funkcjonuje 7 Niepublicznych Zespołów Opieki Zdrowotnej, Spółdzielnia Pracy Lekarzy Specjalistów, a także szereg prywatnych gabinetów lekarskich oraz aptek.


Miasto Skierniewice jest znaczącym miejscem koncentracji działalności gospodarczej, bowiem na jego terenie zlokalizowanych jest ponad 5 tys. firm, 
z tego ponad 97% w sektorze prywatnym. w gospodarczej lokalnej miasta znajduje zatrudnienie ponad 13 tys. osób z czego najwięcej w działalności przemysłowej i budownictwie. 


Sytuacja na rynku pracy jest wciąż korzystniejsza niż w województwie czy kraju. Na podstawie danych Powiatowego Urzędu Pracy za 2010 r., stopa bezrobocia w mieście wynosiła 9,6% (o 1,1 punktu procentowego wyższa niż roku poprzedniego), przy stopnie bezrobocia 8,2% dla powiatu i 12,1% dla województwa. 


Skierniewice to otwarte i przyjazne inwestorom miasto. Jego atuty dostrzegło już wiele firm krajowych i zagranicznych. Do największych przedsiębiorstw prowadzących swoją działalność na terenie miasta:

· Mirbud S. A.,

· Sotralenz Sp. z o. o.,

· Zatra S. A.,

· Veriplast Poland Sp. z o. o.,

· Okręgowa Spółdzielnia Mleczarska w Skierniewicach,

· Veka Polska Sp. z o. o.,

· Pilkington ITP Sp. z o. o.,

· Fermot S. A.,

· DPD Odział w Skierniewicach,

· Trans-Pol,

· Ponetex Logistics Sp. z o. o.,

· Zipo Sp. z o. o.,

· PKS Skierniewice,

· Mediadress Polonia Sp. z o. o.,

· Zakład Elementów Indukcyjnych „Sizei” Spółdzielnia Inwalidów,

· Sfamasz,

· VEFI Europa Sp. z o. o.,

· Biofaktor Sp. z o. o.,

· Netafim Irygacja Sp. z o. o.,

· Ferroxcube Polska  Sp. z o. o.,

· ZPHU Chojecki,

· PPHU ELTRAF,

· Polski Ogród Sp. z o. o. (Hortex),

· Soldrip Sp. z o. o.,

· Caesar Sp. z o. o.,

· Fambud Sp. z o. o.,

· EI-LN S. J.,

· Elektroinwest,

· PPUH Ekocentr,

· Żywiec Trade Oddział Skierniewice,

· Przedsiębiorstwo Instalacyjno-Budowlane „Insdub”,

· Zakład Ogólno-Budowlany S. J. J.J. Pogorzelscy,

· Green Market Sp. z o. o.,

· Info-Flora Sp. z o. o.,

· Bakor International LTD Sp. z o. o.,

· VOG Polska Sp. z o. o.,

· Ergon.


Przedsiębiorstwa te odnoszą sukcesy nie tylko na rynku regionalnym 
i krajowym, ale posiadają również znaczący udział w rynkach zagranicznych. Głównym obszarem wymiany handlowej skierniewickich firm są przede wszystkim kraje Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz państwa bloku wschodniego.

Istotnym czynnikiem dynamizującym rozwój lokalnej gospodarki jest aktywna działalność instytucji około biznesowych, tj.: banków, towarzystw ubezpieczeniowych, biur rachunkowych i kancelarii prawniczych.

Ważną rolę pełni również prowadzona przez miasto polityka rozwoju gospodarczego i wspierania przedsiębiorczości. Do jej najważniejszych efektów z punktu widzenia potencjalnych inwestorów zalicza się:

· zwolnienie z podatku od nieruchomości dla małych i średnich przedsiębiorstw rozpoczynających działalność na terenie Skierniewic,

· włączanie wybranych terenów inwestycyjnych leżących we wschodniej części miasta w obręb Specjalnej Łódzkiej Strefy Ekonomicznej,

· funkcjonowanie Funduszu Poręczeń Kredytowych dla przedsiębiorców. 

Na terenie miasta Skierniewice swoje siedziby posiada wiele instytucji administracji publicznej, które obsługują mieszkańców miasta i subregionu skierniewickiego. Należą do nich delegatury i oddziały instytucji publicznych 
o zasięgu ponad lokalnym:

· Łódzki Urząd Wojewódzki,

· Łódzki Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia,

· Wojewódzki Urząd Ochrony Zabytków,

· Wojewódzki Urząd Pracy – filia w Skierniewicach, Centrum Informacji 

     i Planowania Kariery Zawodowej,

· Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Łodzi, Inspekcja Handlowa w Skierniewicach,

· Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Ochrony Roślin i Nasiennictwa,

· Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Łodzi,

· Wojewódzki Inspektorat Farmaceutyczny,

· Wojewódzki Ośrodek Informatyki w Łodzi, Terenowy Bank Danych,

· Regionalna Izba Obrachunkowa w Łodzi, Zespół Zamiejscowy Skierniewice,

· Kuratorium Oświaty w Łodzi,

· Zakład Ubezpieczeń Społecznych,

· Sąd Okręgowy w Łodzi, Wydział Zamiejscowy w Skierniewicach,

· Prokuratura Okręgowa w Łodzi,

· Urząd Skarbowy.


Ponadto Skierniewice są siedzibą urzędów administracji publicznej funkcjonujących na rzecz lokalnej społeczności, tj.:

· Urząd Miasta,

· Urząd Stanu Cywilnego,

· Starostwo Powiatowe,

· Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna,

· Powiatowy Urząd Pracy,

· Powiatowy Zarząd Dróg,

· Powiatowy Inspektorat Weterynarii,

· Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Biuro Powiatowe 
w Skierniewicach,

· Sąd Rejonowy,

· Prokuratura Rejonowa,

· Miejski Inspektorat Nadzoru Budowlanego,

· Miejski Rzecznik Konsumenta,

· Miejska Pracownia Urbanistyczna,

· Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie,

· Samorządowe Kolegium Odwoławcze,

· Państwowa Inspekcja Pracy, Oddział w Skierniewicach,

· Urząd Gminy Skierniewice,

· Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego.

Władze miasta widzą ogromną szansę w eksploatacji występujących na terenie miasta Skierniewice wód geotermalnych. Wody te stanowią dobrą 
bazę pod rozwój turystyki, rekreacji i lecznictwa uzdrowiskowego. Skierniewice mogą więc w przyszłości konkurować z innymi uzdrowiskami lecząc choroby: ortopedyczno-urazowe, układu nerwowego, reumatologiczne, górnych i dolnych dróg oddechowych. W planach jest budowa sanatorium, parku zdrojowego 
i urządzeń lecznictwa uzdrowiskowego.

Skierniewice posiadają doskonałą bazę konferencyjną z dogodną lokalizacją i mnóstwem atrakcji. Na terenie miasta znajduje się doskonale rozwinięta baza sportowo-rekreacyjna. W mieście funkcjonuje m. in. Ośrodek Sportu i Rekreacji z trzema halami sportowymi, Miejska Pływalnia „Nawa”, Centrum Sportu i Rekreacji „Classic, Zalew „Zadębie” z nowoczesnym torem regatowym. Teren wokół zalewu służy całorocznej rekreacji. Nad zalewem odbywają się również imprezy miejskie, zarówno sportowe jak i kulturalne. 

Miasto Skierniewice jest ważnym ośrodkiem kulturalno-turystycznym 

o znaczeniu lokalnym i regionalnym. organizacja działalności kulturalnej dla mieszkańców miasta i subregionu skierniewickiego zajmują się samorządowe 
i państwowe instytucje kulturalne, liczne organizacje pozarządowe oraz zespoły artystyczne działające na terenie miasta. W Skierniewicach zlokalizowane są m. in.:

· Miejski Ośrodek Kultury, w ramach którego funkcjonuje Kinoteatr „Polonez”,

· Młodzieżowe Centrum Kultury,

· Biuro Wystaw Artystycznych,

· Izba Historii Skierniewice,

· Miejska Biblioteka Publiczna im. Wł. St. Reymonta wraz z pięcioma filiami,

· Biblioteka Pedagogiczna,

· Galeria Sztuki Współczesnej.

Do kalendarium wydarzeń kulturalnych w Skierniewicach wpisało się wiele interesujących imprez o randze krajowej i międzynarodowej, 
a mianowicie: 

· Skierniewickie Święto Kwiatów, Owoców i Warzyw,

· Wigilia Miejska - Rynek,

· Mikołajkowe Cuda – Rynek,

· Skierniewicki Dzień Seniora – Hala OSiR,

· Festiwal „Muzyka Ku Górze” – Rynek,

· SOK – Skierniewicki Odcinek Kabaretowy – Kinoteatr „Polonez”,

· eFeF Urodziny Mistrza. Inspiracje.../ Festiwal Filmowy – Kinoteatr „Polonez”,

· Ogólnopolski Turniej Tańca Towarzyskiego,

· Festiwal Muzyki Romantycznej,

· Festiwal Muzyki Organowej i Kameralnej,

· Międzynarodowy Festiwal Muzyki Folk i Etno „Ethnosfera”,

· Rock May Festiwal.

Skierniewice zaprzyjaźnione są i współpracują z następującymi miastami europejskimi: Gerą (Niemcy) od 1978 r., Chatelaillon Plage (Francja) od 1990 r. Po podpisaniu Aktu Zbratania w 1994 r. miasto Chatelaillon Plage 
i Skierniewice zostały wpisane przez Unię Europejską na listę miast bliźniaczych. Obecnie Skierniewice współpracują także z miastami Szentes (Węgry) oraz Łubny/Łubnie (Ukraina).

2.2. DEMOGRAFIA

W latach 2000-2010 liczba mieszkańców Skierniewic zwiększyła się 
o 594 osoby, wzrost przebiegał systematycznie. Na dzień 31 grudnia 2010 r. miasto zamieszkiwało 49 097 osób.

	Miasto Skierniewice

	Liczba ludności wg miejsca zameldowania (stan na dzień 31.12.)

	rok
	ogółem
	kobiety
	mężczyźni

	2000
	45 503
	25 102
	23 401

	2009
	48 958
	25 474
	23484


Źródło: GUS

Od 2002 r. obserwujemy dodatni przyrost naturalny w mieście Skierniewice. W roku 2009 przyrost naturalny wynosił 121 osób. W szerokim horyzoncie czasowym (lata 2000-2010) liczba mieszkańców Skierniewic utrzymuje się na względnie stałym poziomie wykazując tendencję rosnącą – zmiana liczby ludności na przestrzeni ostatnich 10 lat wyniosła 1,2% in plus. 

W skali całego województwa odnotowano w tym samym okresie spadek liczby ludności o ponad 3 %.

Wśród ogółu mieszkańców Skierniewic 52% stanowią kobiety, a 48% mężczyźni. Gęstość zaludnienia w mieście wynosi 1488 osób/ km2 i jest zbliżona do średniej wartości liczonej dla pozostałych miast województwa łódzkiego. 

Zgłoszenia zmian stanu cywilnego w okresie od 01.01.2010 r. do 31.12.2010 r. przedstawiają się następująco:

· urodzenia – 568

· zgony – 462

· przyrost naturalny - + 106

· śluby – 449

· rozwody – 134
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Źródło: Wydział Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta Skierniewice

Poniższe dane przedstawiają ruch ludności miasta Skierniewice w okresie od 01.01.2010 r. do 31.12.2010 r.:

· zameldowania spoza terenu – 461

· przemeldowania z ulicy na ulicę – 1266

· wymeldowania - 730
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Źródło: Wydział Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta Skierniewice

Struktura wieku mieszkańców.
	Miasto Skierniewice
	Ludność w wieku przedprodukcyjnym (17 lat i mniej), produkcyjnym i poprodukcyjnym

	rok
	2007
	2008
	2009

	ogółem
	48 932
	49 016
	48 958

	w wieku przedprodukcyjnym
	9 188
	9 025
	8 840

	w wieku produkcyjnym
	32 757
	32 772
	32 642

	w wieku poprodukcyjnym
	6 987
	7 219
	7 476


Źródło: GUS

Analizując strukturę wiekową mieszkańców Skierniewic należy stwierdzić, że jak na razie jest korzystna co przejawia się w większej liczbie osób w wieku przedprodukcyjnym w porównaniu z osobami w wieku poprodukcyjnym.


Jednakże cechą charakterystyczną sytuacji demograficznej Skierniewice jest systematyczne zwiększanie się liczby mieszkańców w wieku poprodukcyjnym, wynikające z ujemnego salda migracji. Niekorzystne zjawisko odpływu młodych ludzi z miast  związane jest głównie z kontynuacją nauki lub poszukiwaniem pracy poza granicami miasta i powiatu.

2.3. PROBLEMY SPOŁECZNE W PERSPEKTYWIE MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY RODZINIE


Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodziną przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości (art. 2 ust. 1). Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka (art. 3 ust.1). 

Ustawa o pomocy społecznej określa, że udziela się pomocy osobom 
i rodzinom w szczególności z powodu: 1) ubóstwa, 2) sieroctwa, 
3) bezdomności, 4) bezrobocia, 5) niepełnosprawności, 6) długotrwałej lub ciężkiej choroby, 7) przemocy w rodzinie, 8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi, 9) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, 
10) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, 11) braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej całodobowe placówki opiekuńczo-wychowawcze, 
12) trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, 13) trudności 
w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, 
14) alkoholizmu lub narkomanii,  15) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, 16) klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

Całokształtem spraw dotyczących funkcjonowania pomocy społecznej 
i rozwiązywania problemów społecznych na terenie miasta Skierniewice zajmuje się Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie. Do zadań Ośrodka należy 
m. in.:

· analiza i ocena zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia pomocy społecznej,

· przyznawanie i wypłacanie przewidzianych ustawą o pomocy społecznej 
i innymi ustawami świadczeń,

· pobudzanie aktywności w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin,

· praca socjalna jako działalność zawodowa skierowana na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie oraz na tworzeniu warunków sprzyjających temu celowi.


Jako jednostka organizacyjna Miasta Skierniewice Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie wykonuje zadania z zakresu pomocy społecznej wynikające 
z ustawy o pomocy społecznej realizowane przez gminę jak i powiat. Realizuje również zadania wynikające z innych ustaw i rządowych programów mających na celu ochronę poziomu życia osób i rodzin. Poszczególne zadania wykonują 

wyodrębnione w strukturze Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie następujące działy i komórki organizacyjne:

I. Dział Pomocy Środowiskowej 

Realizuje przede wszystkim zadania własne gminy i zadania zlecone gminie wynikające z ustawy o pomocy społecznej, polegające na rozeznaniu potrzeb i  przyznawaniu różnorodnych świadczeń. Są to:

1. Świadczenia pieniężne:

· zasiłek stały,

· zasiłek okresowy,

· zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy,

· zasiłek i pożyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

· zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego.

2.   Świadczenia niepieniężne:

· praca socjalna,

· składki na ubezpieczenie zdrowotne,

· składki na ubezpieczenie społeczne,

· pomoc rzeczowa (opał, paczki żywnościowe),

· sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

· poradnictwo specjalistyczne,

· usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania,

· specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi,

· niezbędne ubranie,

· posiłek,

· schronienie,

· interwencja kryzysowa,

· dożywianie dzieci,

· kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu.

· opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny,

· prowadzenie i zapewnienie miejsc w ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki.

II. Dział Opieki nad Dzieckiem i Rodziną

Zadania związane  z  opieką  nad dzieckiem  i rodziną   wynikające  
z ustawy o  pomocy  społecznej  obejmują  szereg  działań  nakierowanych  na  udzielenie różnorodnych  form pomocy  rodzinom mającym trudności  
w wypełnianiu  swoich zadań  oraz na zapewnienie opieki i wychowania dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki rodziców  oraz  dzieciom  niedostosowanym  społecznie. 

Zadania  te dotyczą  w szczególności: 

· organizowania  opieki w rodzinach zastępczych,  udzielania  pomocy   pieniężnej  na częściowe pokrycie kosztów  utrzymania umieszczonych 
w nich dzieci  oraz wypłacania  wynagrodzenia z tytułu  pozostawania 
w gotowości przyjęcia dziecka albo świadczonej  opieki i wychowania z nie spokrewnionym z dzieckiem zawodowym rodzinom  zastępczym,

· zapewnienia opieki i wychowania w placówkach opiekuńczo-wychowawczych dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki  rodziców,

· pokrywania kosztów utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych w całodobowych placówkach opiekuńczo-wychowawczych i w rodzinach zastępczych funkcjonujących na terenie innych powiatów,

· ustalania odpłatności rodziców, opiekunów prawnych                        i kuratorów za pobyt  dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych, 

· udzielania pomocy  w integracji  ze środowiskiem osób mających  trudności w przystosowaniu się do życia młodzieży opuszczającej całodobowe placówki opiekuńczo-wychowawcze, domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet 
w ciąży, rodziny zastępcze  oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, młodzieżowe ośrodki socjoterapii  lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze,

· przyznawania  pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczającym rodziny zastępcze, całodobowe  placówki opiekuńczo-wychowawcze  typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek 
z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży, schroniska dla nieletnich zakłady poprawcze, specjalne ośrodki wychowawcze i szkolno-wychowawcze młodzieżowe ośrodki socjoterapii lub  młodzieżowe ośrodki wychowawcze,

· organizowania szkoleń dla rodzin zastępczych i kandydatów do pełnienia funkcji rodzin zastępczych oraz  udzielania pomocy 
w formie poradnictwa rodzinnego i terapii rodzinnej rodzinom mającym trudności w wypełnianiu swoich zadań,

· pomoc osobom mającym trudności w integracji ze środowiskiem, które otrzymały status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą.

III. Dział Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

Dział ten realizuje zadania powiatu wynikające z ustawy z dnia 
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych w ramach rocznego limitu środków finansowych Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. Zadania te obejmują rehabilitację społeczną, tj.:

· dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym,

· likwidację barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się,

· dofinansowanie sportu, kultury i rekreacji turystyki osób niepełnosprawnych,

· dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych przepisów,

· dofinansowanie kosztów działania Warsztatów Terapii Zajęciowej,

· realizację programów celowych PFRON.

IV. Dział Świadczeń Rodzinnych

Realizuje zadania zlecone z zakresu administracji rządowej wynikające 
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych i ustalonych do niej przepisów wykonawczych. Do zadań tych należy:

1. Przyznawanie i wypłacanie uprawnionym ustawowo osobom świadczeń rodzinnych, takich jak:

· ● zasiłek rodzinny,

● dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu opieki nad dzieckiem   

   w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,

· ● dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu urodzenia dziecka,

● dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu samotnego wychowywania
              dziecka,

●  dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu kształcenia                                   

    i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego,

● dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu wychowywania dziecka  
    w rodzinie wielodzietnej,

● dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu podjęcia przez dziecko nauki
   w szkole poza miejscem zamieszkania (zamieszkanie, dojazd).

2.  Przyznawanie i wypłacanie uprawnionym ustawowo osobom świadczeń opiekuńczych, takich jak:

· zasiłek pielęgnacyjny,

· świadczenie pielęgnacyjne.

3. Przyznawanie i wypłacanie uprawnionym ustawowo osobom świadczeń rodzinnych, takich jak:

· jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka.

Wykonuje ponadto zadania określone w ustawie z dnia 7 września 2007 r. 
o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, a mianowicie:

· prowadzenie postępowań wobec osób zobowiązanych świadczenia alimentacyjnego na podstawie tytułu wykonawczego. w przypadku bezskutecznej egzekucji prowadzonej przez komornika sądowego,

· przyznawanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego osobom uprawnionym na podstawie tytułu wykonawczego, którego egzekucja jest bezskuteczna,

· wydawanie decyzji administracyjnych w sprawie zwrotu przez dłużnika alimentacyjnego należności z tytułu otrzymywanych przez osobę uprawnioną świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

V. Dział Ekonomiczno-Organizacyjny

Do zadań tego działu należy:

· realizacja dochodów i  wydatków budżetowych, ustalonych na rok budżetowy,

· przygotowywanie analiz i planów finansowych Ośrodka związanych 
z realizacją świadczeń i utrzymaniem Ośrodka,

· realizacja świadczeń (przygotowywanie list wypłat, przelewów 
i prowadzenie dokumentacji podopiecznych),

· prowadzenie sprawozdawczości z działalności Ośrodka,

· zamówienia publiczne,

· prowadzenie spraw pracowniczych,

· prowadzenie sekretariatu i obsługa korespondencji,

· inne sprawy organizacyjne związane z działalnością Ośrodka.

Zadania wynikające z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych dotyczące orzekania o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności realizowane są przez działający przy Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie – Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności. 

Są to zadania z zakresu administracji rządowej i obejmują wydawanie orzeczeń o:

1. niepełnosprawności osób, które nie ukończyły 16 roku życia,

2. stopniu niepełnosprawności osób, które ukończyły 16 rok życia 
i ubiegają się o orzeczenie dla celów poza rentowych, tj.:

· odpowiedniego zatrudnienia, uwzględniającego psychofizyczne możliwości danej osoby,

· szkolenia, w tym specjalistycznego,

· zatrudnienia w zakładzie aktywności zawodowej,

· uczestnictwa w terapii zajęciowej,

· konieczności zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze oraz pomoce techniczne ułatwiające funkcjonowanie danej osoby,

· korzystanie z systemu środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, przez co rozumie się korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych świadczonych przez sieć instytucji pomocy społecznej, organizacje pozarządowe oraz inne placówki,

· konieczność stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji,

· konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka 
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,

· spełniania przez osobę niepełnosprawną przesłanek określonych 
w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym,

· uzyskania dodatkowej powierzchni mieszkaniowej.

3. wskazania do ulg i uprawnień osób posiadających orzeczenia 
o inwalidztwie lub niezdolności do pracy na mocy innych przepisów.

Zadaniem składów orzekających w Zespole jest dokonanie oceny stanu zdrowia osoby ubiegającej się o ustalenie stopnia niepełnosprawności, bądź dziecka na podstawie badania przedmiotowego, przedłożonej dokumentacji medycznej oraz informacji uzyskanej w drodze wywiadu i wydanie orzeczenia 
o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych, bądź też nie zaliczeniu. Zespół zgodnie z obowiązującymi przepisami orzeka o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności w co najmniej dwuosobowych składach i w zależności od celu złożonego wniosku. Przewodniczącym składu jest lekarz, specjalista 
w dziedzinie odpowiedniej do choroby zasadniczej wnioskodawcy. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Skierniewicach realizuje także zadanie dotyczące prowadzenia ośrodka wsparcia o zasięgu gminnym poprzez funkcjonujący Dom Dziennego Pobytu „Niedziela” z siedzibą w Skierniewicach przy ul. Lelewela 12. Jest on komórką organizacyjną MOPR i działa jako ośrodek wsparcia dziennego. Placówka ta zapewnia całodzienną opiekę i pomoc w usługach osobom starszym (emerytom i rencistom), chorym, samotnym, nie radzącym sobie w codziennym życiu, ale nie wymagającym świadczenia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania. Usługi świadczone przez DDP „Niedziela” obejmują zapewnienie trzech posiłków dziennie oraz zaspokajanie potrzeb rekreacyjno-kulturalnych oraz organizowanie zajęć w ramach terapii zajęciowej. Osoby uczęszczające do ośrodka wsparcia ponoszą odpłatność wyłącznie za posiłki według zasad określonych Uchwałą Nr LII/170/06 Rady Miasta Skierniewice z dnia 26 stycznia 2006 r.

Z usług Domu Dziennego Pobytu „Niedziela” może korzystać do 30 osób. Poza zapewnieniem posiłków oraz zaspokajaniem potrzeb kulturalno-rekreacyjnych, pensjonariusze korzystają z różnych form pomocy 
w załatwianiu spraw związanych m. in. z dokonywaniem zakupu leków, 
 z wizytami u lekarza czy też załatwianiem spraw mieszkaniowych.

W mieście Skierniewice liczba osób objętych pomocą na przestrzeni lat 2008-2010 ulegała wahaniom. Choć w 2009 r. nastąpił spadek liczby beneficjentów w stosunku do roku 2008 r., to w 2010 r. odnotowano wzrost ich liczby w porównaniu do roku 2008.
Liczbę osób objętych pomocą społeczną w latach 2008-2010 obrazuje poniższy wykres:

Źródło: dane MOPR w Skierniewicach
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Ogółem na przestrzeni lat 2008-2010 pomocą społeczną w mieście Skierniewice zgodnie z wydanymi decyzjami administracyjnymi objęto następującą liczbę osób: 2008 r. – 1 532, w 2009 r. – 1 485, w 2010 r. – 1 559. Uwzględniając powyższe należy stwierdzić, że spadek liczby osób korzystających ze wsparcia w 2009 r. wynika ze zmian w ustawie o pomocy społecznej oraz przejścia części osób do systemu świadczeń rodzinnych, 

natomiast przyrost osób korzystających w 2010 r. wskazuje na poszerzającą się skalę problemów społecznych występujących na terenie miasta.

W 2010 r. wydatki Miejskie Ośrodka Pomocy Rodzinie 
w Skierniewicach na realizację zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej wyniosły 3 656 121, 33 zł, w tym na zadania własne gminy 2 565 603, 35 zł, na zadania zlecone gminie 52 455, 42 zł, na zadania powiatowe 1 038 062, 56 zł. Zadania, które realizował ośrodek, polegały 
w szczególności na przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą 
o pomocy społecznej świadczeń pieniężnych, udzielaniu świadczeń rzeczowych i usługowych, na organizowaniu i zapewnieniu opieki dzieciom 
z rodzin dysfunkcjonalnych, na szeroko rozumianej pracy socjalnej, analizie 
i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia pomocy społecznej oraz na realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych.

Dodatkowo miasto Skierniewice w 2010 r. wydatkowało kwotę 
119 486, 22 zł na zadania z zakresu pomocy społecznej realizowane na podstawie porozumień zawartych z innymi powiatami w sprawie umieszczenia dzieci z terenu Skierniewic w placówkach opiekuńczo-wychowawczych funkcjonujących na terenie innych powiatów oraz kwotę 158 807, 53 zł za pobyt dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych funkcjonujących na terenie innych powiatów.

Szczegółowe dane na temat wydatkowanych w latach 2008-2010 środków na zadania wynikające z ustawy o pomocy społecznej prezentuje tabela:

	Lata
	2008
	2009
	2010

	Wydatki ogółem
	4 981 177, 42 zł
	5 444 969, 31 zł
	3 656 121, 33 zł

	Zadania własne gminy
	3 376 042,37 zł
	3 848 102, 86 zł
	2 565 603, 35 zł

	Zadania zlecone gminy
	588 667, 41 zł
	343 206, 84 zł
	52 455, 42 zł

	Zadania własne powiatu
	1 016 467, 64 zł
	1 253 649, 61 zł
	1 038 062, 56 zł


Źródło : dane MOPR w Skierniewicach


Analizując wysokość nakładów przeznaczonych na pomoc społeczną można zaobserwować spadek, o ile w 2009 r. nastąpił wzrost wydatków przeznaczonych na pomoc społeczną, o tyle w 2010 r. nastąpił spadek 
w stosunku do 2008 r. i 2009 r.


Przesłanki do udzielania pomocy społecznej ilustruje tabela:

	Przesłanki do udzielenia pomocy społecznej
	Liczba rodzin w podziale na lata

	
	2008
	2009
	2010

	ubóstwo
	826
	685
	718

	niepełnosprawność
	330
	365
	304

	długotrwała choroba
	215
	271
	248

	bezrobocie
	356
	271
	498

	bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 
i prowadzeniu gospodarstwa domowego
	341
	274
	282

	alkoholizm
	140
	145
	147



	potrzeba ochrony macierzyństwa
	88
	94
	85

	bezdomność
	10
	15
	15

	trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego
	18
	28
	25

	narkomania
	5
	4
	8

	sytuacja kryzysowa
	4
	0
	6

	brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze i rodziny zastępcze
	11
	33
	13

	sieroctwo
	0
	0
	0

	klęska żywiołowa lub ekologiczna
	0
	0
	0

	zdarzenia losowe
	2
	1
	0
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Jak wynika z powyższej tabeli w latach 2008-2010 głównymi powodami udzielania pomocy społecznej w Skierniewicach były w pierwszej kolejności ubóstwo, bezrobocie, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 
i prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz niepełnosprawność. Należy 

jednocześnie zwrócić uwagę, że w wielu przypadkach pomoc była udzielana 
z tytułu kilku przesłanek. 


Typy rodzin objętych pomocą społeczną prezentuje poniższa tabela:

	Lata
	Liczba rodzin ogółem
	Liczba osób 
w rodzinach
	Gospodarstwa jednoosobowe
	Rodziny 
z dziećmi ogółem
	Rodziny wielodzietne od 3 dzieci
	Rodziny niepełne
	Rodziny emerytów 
i rencistów

	2008
	1 199
	2 882
	475
	569
	109
	261
	277

	2009
	1 071
	2 367
	486
	451
	68
	204
	290

	2010
	1 130
	2 608
	492
	448
	71
	217
	251
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Spadek ilości rodzin korzystających z pomocy ośrodka nie jest niestety dowodem na znaczącą poprawę sytuacji rodzin korzystających ze świadczeń, lecz spowodowany jest nie zmieniającymi się od 2006 r. kryteriami dochodowymi i innymi wskaźnikami z ustawy o pomocy społecznej. 
W latach 2008-2010 nastąpiła zmiana w strukturze środowisk korzystających ze świadczeń. Nastąpił wzrost liczby klientów określanych jako gospodarstwa jednoosobowe, zauważalnym natomiast jest zmniejszenie liczby środowisk określanych jako rodziny z dziećmi.


Na realizację zadań własnych gminy związanych z przyznawaniem świadczeń pieniężnych i niepieniężnych MOPR w Skierniewicach w 2010 r. wydatkował łącznie kwotę 2 514 508, 45 zł, w tym 1 708 145, 06 zł wydatkowano ze środków własnych gminy natomiast kwotę 806 363, 39 zł wydatkowano ze środków dotacji przekazanej przez wojewodę na dofinansowanie zadań własnych gminy, w tym na przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych, okresowych, opłacania składek na ubezpieczenie zdrowotne

oraz na realizację Rządowego Programu Wieloletniego „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania”. 


W 2010 r. z różnorodnych świadczeń pomocy społecznej realizowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w ramach zadań zleconych i własnych gminy skorzystało w Skierniewicach  (bez względu na ich rodzaj, formę i liczbę świadczeń) 1 559 osób z 1 130 rodzin liczących 2 608 osób. Ze świadczeń przyznanych w ramach zadań własnych skorzystały 1 554 osoby z 1 125 rodzin liczących łącznie  2 604 osób. Z pomocy w postaci pracy socjalnej (udzielanie porad, informacji, pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, pomoc 
w załatwieniu zatrudnienia lub spraw emerytalno-rentowych, rozwiązywanie problemów rodzinnych i wychowawczych itd.) skorzystało 971 rodzin liczących 2 213 osób. Na realizację zadań zleconych gminie MOPR wydatkował w 2010 r. dotację wojewody w ogólnej kwocie 52 455, 42 zł. Ze świadczeń realizowanych w ramach tych zadań skorzystało łącznie 7 osób z 7 rodzin liczących 10 osób (specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, wynagrodzenie za sprawowanie opieki przyznane przez sąd).


Należy dodać, że w dyspozycji MOPR znajdują się także środki finansowe wydatkowane zgodnie z ustawą o świadczeniach rodzinnych 
i świadczenie z funduszu alimentacyjnego.

	Świadczenia


	2008 rok
	2009 rok
	2010 rok

	
	Ilość osób
	Kwota świadczeń
	Ilość osób
	Kwota świadczeń
	Ilość osób
	Kwota świadczeń

	Zasiłek rodzinny
	3471
	Dzieci
	1 954 560
	2319
	Dzieci
	1 562 508
	1992
	Dzieci
	1 844 833

	
	1084
	Rodziny
	
	892
	Rodziny
	
	810
	Rodziny
	

	Dodatek do zasiłku z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	224
	576217
	147
	565 875
	188
	542 303

	Dodatek do zasiłku z tytułu urodzenia dziecka
	174
	174000
	142
	142 000
	159
	159 000

	Dodatek do zasiłku z tytułu samotnego wychowywania dziecka
	143
	292170
	119
	232 840
	108
	206 120

	Dodatek do zasiłku z tytułu kształcenia            i rehabilitacji dziecka
	172
	136720
	138
	113 300
	115
	99 040

	Dodatek do zasiłku z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego
	1473
	147400
	1538
	153 800
	1236
	123 600

	Dodatek do zasiłku z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	93
	34380
	81
	30 900
	63
	25 450

	Dodatek do zasiłku z tytułu wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	388
	312320
	326
	257 920
	298
	241 120

	Zasiłek pielęgnacyjny
	775
	1374552
	764
	1 386 027
	839
	1 415 709

	Świadczenie pielęgnacyjne
	67
	265916
	64
	278 620
	85
	437 216

	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka
	570
	570000
	500
	500 000
	561
	561 000

	Ogółem wypłacone świadczenie w 
	2008 roku:
	5838235
	2009 roku:
	5 223 790
	2010 roku:
	5 655 391

	Ogólna liczba rodzin pobierających świadczenia rodzinne w
	
	1725
	
	1 540
	
	1 479


Źródło: dane MOPR w Skierniewicach

Analizując dane zawarte w powyższej tabeli można zauważyć, że 
z roku na rok zmniejsza się ogólna liczba rodzin pobierających świadczenia rodzinne.
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Wzrost kwoty wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
w poszczególnych latach wynika ze zmiany przepisów prawa. Do września 2008r. obowiązywała ustawa z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, która wykluczała możliwość pobierania zaliczki alimentacyjnej osób pozostających w związku małżeńskim. Od października 2008 r. weszła w życie ustawa 
z dnia 7 września 2007 r. o osobach uprawnionych do alimentów, która rozszerzyła krąg osób uprawnionych do pobierania świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz podwyższyła wysokość tych świadczeń.

W 2008 r. działania MOPR w Skierniewicach po raz pierwszy zostały wsparte środkami z  Europejskiego Funduszu Społecznego poprzez kontrakt 
z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Łodzi. W ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Działanie 7.1. – Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji; Poddziałanie 7.1.2. – Rozwój i upowszechnienie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie  MOPR realizował projekt pod nazwą „Edukacja – szansą na przyszłość”. Celem projektu było osiągnięcie sukcesów edukacyjnych oraz wzrost aktywności zawodowej                    i społecznej młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze oraz rodziny zastępcze z terenu miasta Skierniewice. Wartość projektu wynosiła 35 516, 86 zł, w tym dotacja rozwojowa w kwocie 31 787, 58 zł, zaś wkład własny w kwocie 3 729, 28 zł.


Z uwagi na krótki okres realizacji projektu wydatkowano kwotę 10 808,35 zł, w tym 9 673, 40 zł dotacji rozwojowej zaś 1 134, 95 wkładu własnego.


W 2009 r. MOPR realizował kolejny projekt w ramach POKL. Celem projektu było zwiększenie potencjału społeczno-zawodowego osób zagrożonych wykluczeniem społecznym korzystających ze świadczeń pomocy społecznej terenu miasta Skierniewice. Wartość projektu wynosiła 122 782, 13 zł, w tym dotacja rozwojowa 109 890 zł. W ramach zrealizowanego zadania z uwagi na korzystniejsze niż planowano warunki finansowe firm szkolących wydatkowano ogółem 82 285, 73 zł, w tym 73 645, 73 zł z dotacji rozwojowej oraz 8 640 zł wkładu własnego.


Celem projektu realizowanego w 2010 r. w ramach POKL pod tą samą nazwą co w latach poprzednich było budowanie lokalnego systemu wsparcia dla osób w trudnej sytuacji życiowej z zachowaniem równości szans kobiet 
i mężczyzn poprzez uczestnictwo w turnusie rehabilitacyjnym oraz indywidualne i grupowe doradztwo zawodowe i wsparcie psychologiczne dla osób niepełnosprawnych i ich rodzin. Wartość projektu założona została na poziomie 177 430 zł, w tym dotacja rozwojowa w kwocie 158 799, 85 zł, zaś wkład własny w kwocie 18 630, 15 zł. Ostatecznie wydatkowano kwotę 168 542, 41 zł, z tego wydano 150 845, 46 zł z dotacji rozwojowej, zaś 17 696, 95 zł z wkładu własnego.


W związku z trudną sytuacją rodzin romskich Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Skierniewicach w 2010 r. podjął działania zmierzające do poprawy ich sytuacji mieszkaniowej poprzez realizację zadania „Dofinansowanie do remontów mieszkań” w ramach Programu na rzecz społeczności romskiej w Polsce, współfinansowanego przez Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji. Celem programu było zniwelowanie różnic między społecznością romską a resztą społeczeństwa, poprawa warunków mieszkaniowych poprzez montaż lub wymianę drzwi zewnętrznych i wewnętrznych, okien oraz wyposażenia sanitarnego. Projektem zostało objętych 20 rodzin romskich (63 osoby) z terenu miasta Skierniewice. Wartość projektu wyniosła 65 598, 79 zł, z czego kwota  53 318 zł pochodziła ze środków Ministerstwa Spraw Wewnętrznych 
i Administracji, zaś kwota 12 280, 79 zł stanowiła wkład własny Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach.


Według stanu na 31.12.2010 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie 
w Skierniewicach zadania z zakresu pomocy społecznej wynikające z ustawy 
o pomocy społecznej i o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych realizowało 57 pracowników, w tym:

· Dyrektor nadzorujący pracę MOPR,

· 1 starszy specjalista pracy socjalnej,

· 17 pracowników socjalnych,

·  2 aspirantów pracy socjalnej,

· 17 opiekunek świadczących usługi opiekuńcze,

·  2 opiekunki świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze,

· 1 osoba zajmująca się dokumentacją związaną z wypłatą świadczeń,

· 2 osoby zajmujące się realizacją zadań PFRON,

· 2 osoby w Miejskim Zespole do Spraw Orzekania 
o Niepełnosprawności,

· 1 główny księgowy oraz 6 pracowników administracyjno-biurowych,

· 1 psycholog,

· 3 osoby w DDP „Niedziela”,

· 1 kierowca – pracownik gospodarczy.

2.4. KWESTIA OSÓB BEZROBOTNYCH


Statystki dotyczące bezrobocia w znacznym stopniu zniekształcają obraz zjawiska ze względu na duży stopień tzw. bezrobocia utajonego oraz powszechności „pracy na czarno”. Bezrobocie powoduje stałe obniżanie się standardu życia wielu ludzi oraz rozszerzanie obszaru patologii społecznej. Bezrobotnym, zgodnie z definicją ustawową jest osoba nie zatrudniona, nie wykonująca pracy zarobkowej, która jest zdolna i gotowa podjąć zatrudnienie 
w pełnym wymiarze czasu pracy. 

Bezrobocie, przyczyniając się do zubożenia materialnego, 
w bezpośredni sposób wpływa na poziom życia rodzin, wywierając negatywne skutki zwłaszcza w postaci:

· dezintegracji rodziny,

· zmniejszenia siły wsparcia emocjonalnego i solidarności między członkami rodziny,

· zwiększenia ryzyka zaistnienia patologii życia społecznego.

Długotrwały okres pozostawania w bezrobociu (powyżej 12 miesięcy) rzutuje na sytuację materialną osób bezrobotnych i ich rodzin. Przedłużający się czas bycia bezrobotnym, dotyczący ogromnej większości osób bez prawa do zasiłku, co powoduje powiększanie się strefy biedy i ubóstwa, prowadzi do degradacji zawodowej i przyczynia się do trwałej marginalizacji społecznej tych osób. Długotrwałe bezrobocie utrwala również szereg niekorzystnych skutków w sferze emocjonalnej: poczucie krzywdy, izolacji, frustracji. 

Jednym z pierwszych skutków utraty pracy jest obniżenie standardu życia rodziny, także wtedy, gdy otrzymywane są świadczenia kompensujące płace. Sytuacja materialna osób dotkniętych bezrobociem zależy od ich standardu życia w czasie trwania zatrudnienia, a zwłaszcza od posiadania dóbr trwałego użytku, oszczędności i zadłużenia.

Duże znaczenie ma poziom, od którego zaczyna się proces degradacji ekonomicznej i społecznej. W najbardziej dramatycznej sytuacji są rodziny świadczeniobiorców pomocy społecznej, które od dawna korzystały 
z systemu wsparcia socjalnego z powodu np. niskich dochodów, wielodzietności, inwalidztwa. Trudności finansowe w takich rodzinach prowadzą do drastycznych ograniczeń wydatków, nawet na podstawowe potrzeby bytowe.

Problem bezrobocia dotyczy nie tylko osoby nim dotkniętej, lecz także całej rodziny. Pogorszenie stanu funkcjonowania rodziny jest proporcjonalne do okresu pozostawania bez pracy, co przejawia się problemami opiekuńczo-wychowawczymi, przemocą czy zanikiem autorytetu rodzicielskiego. Może także prowadzić do rozpadu rodziny. W tych okolicznościach pojawia się też groźba przyjmowania przez dzieci negatywnych wzorów osobowych, 
a w konsekwencji dziedziczenia statusu bezrobotnego. 

Wzrost liczby bezrobotnych świadczeniobiorców powoduje przyrost ilości zadań z zakresu pomocy społecznej oraz zwiększenie puli wydatków na udzielanie pomocy. Sytuacja taka wymusza również konieczność dostosowania dotychczasowych działań do nowych potrzeb. Ponieważ możliwości budżetu państwa i samorządu lokalnego są ograniczone, podstawowego znaczenia w pomocy w wychodzeniu z bezrobocia nabiera praca socjalna, która przyjmuje zróżnicowane formy. 

Praca socjalna prowadzona przez pracowników socjalnych to m. in. pomoc w planowaniu nowych koncepcji życia zawodowego, rozbudzanie motywacji do działania ukierunkowanego na zatrudnienie oraz technika kontraktu, która pozwala na uzależnienie pomocy – formy, wysokości 
i okresu wypłacania świadczenia – od aktywności bezrobotnego i jego rodziny. 

Niepokojący jest wpływ bezrobocia na zachowania patologiczne. Szczególnie niebezpiecznym zjawiskiem staje się przemoc w rodzinie. Długie pozostawanie bez pracy stymuluje procesy dezintegracji życia rodzinnego. Przymusowa bezczynność zawodowa i nieuregulowany tryb życia wyzwalają zachowania dewiacyjne skierowane na rodzinę i lokalne środowisko społeczne. Negatywne emocje związane z sytuacją bezrobocia przenoszone są na najbliższych – ofiarami przemocy i złego traktowania są najczęściej kobiety i dzieci. Długotrwałe bezrobocie z jego negatywnymi konsekwencjami społecznymi, wymaga stosowania odpowiednich oddziaływań. 
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Stopę bezrobocia w latach 2009-2010 obrazuje poniższy wykres:

Źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Skierniewicach


Miasto Skierniewice charakteryzuje się stosunkowo niską 
w porównaniu do całego kraju oraz województwa łódzkiego stopą bezrobocia, która jest rozumiana jako procentowy udział  liczby bezrobotnych  w liczbie cywilnej ludności czynnej zawodowo, ale bez osób odbywających służbę wojskową oraz pracowników jednostek budżetowych oraz prowadzących działalność w zakresie obrony narodowej i bezpieczeństwa publicznego. 
W powyższej tabeli zaobserwować można iż stopa bezrobocia w roku 2010 
w stosunku do roku 2009 rośnie zarówno w kraju, w województwie jak 
i powiecie.


Według danych Powiatowego Urzędu Pracy w Skierniewicach na 31.12.2010 r. w Skierniewicach było zarejestrowanych 1918 osób bezrobotnych, co stanowiło 5,9 %  mieszkańców miasta w wieku aktywności zawodowej.
Liczbę osób bezrobotnych i aktywnych zawodowo w mieście Skierniewice* prezentuje tabela:

	Liczba mieszkańców miasta ogółem
	49 097

	Liczba mieszkańców miasta w wieku produkcyjnym
	32 642

	Liczba bezrobotnych
	1 918

	Procentowy udział liczby bezrobotnych w stosunku do liczby osób w wieku produkcyjnym
	5,9 %


* stan na dzień 31.12.2010 r.;  źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Skierniewicach
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Podział bezrobotnych według przedziałów wiekowych* ilustruje wykres:

* stan na dzień 31.12.2010 r.;  źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Skierniewicach

Najliczniejszą grupę pozostających bez pracy stanowią osoby w wieku od 25 do 34 lat. W rejestrach figuruje ich 572 osoby. Kolejną liczną grupą są bezrobotni w wieku od 45 do54 lat – 420 osób. 

W grupie wiekowej od 18 do 24 lat zarejestrowanych jest 360 osób bezrobotnych. W przedziale wiekowym od 35 do 44 lat zewidencjonowano 308 bezrobotnych. Najmniej liczną grupę stanowią osoby w wieku powyżej 60 roku życia – 59 zarejestrowanych.

Liczbę osób bezrobotnych według czasu zarejestrowania przedstawia wykres:
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* stan na dzień 31.12.2010 r.;  źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Skierniewicach

Z analizy danych wynika iż najliczniejszą grupę spośród bezrobotnych stanowią osoby bezskutecznie poszukujące zatrudnienia do 6 miesięcy – ogółem 1 070 osób.  

Drugą pod względem liczebności grupę tworzą bezrobotni pozostający bez pracy od 6 do 12 miesięcy (392 osoby). Osób bezskutecznie poszukujących zatrudnienia przez okres od 12 do 24 miesięcy zewidencjonowano 303. Najmniej liczna grupa to bezrobotni nie posiadający żadnego zatrudnienia powyżej 24 miesięcy – 153 osoby.

Na podstawie danych statystycznych można stwierdzić, że liczba osób bezrobotnych maleje proporcjonalnie do czasu pozostawania bez zatrudnienia.

Liczbę osób bezrobotnych według wykształcenia obrazuje poniższy wykres:
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* stan na dzień 31.12.2010 r.;  źródło: Powiatowy Urząd Pracy w Skierniewicach


Poziom wykształcenia ma istotny wpływ na sytuację osoby na rynku pracy. Jak wskazuje powyższa tabela, najwyższe bezrobocie dosięga osób 
z wykształceniem gimnazjalnym. W tym przedziale aż 498 osób posiada status bezrobotnego. Kolejną grupę pozostającą bez zatrudnienia w liczbie 456 są osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym. Znaczną grupę stanowią też osoby z wykształceniem policealnym i średnim zawodowym – 453 osoby. Problem braku zatrudnienia w najmniejszym stopniu dotyczy osób 
z wykształceniem średnim ogólnokształcącym (263 osoby) i wyższym (248 osób). Dlatego istotne jest by zwracać szczególną uwagę na kształcenie dzieci 
i młodzieży oraz dokształcanie dorosłych.

2.5. KWESTIA DZIECKA


Polityka społeczna zajmuje się dziećmi jako grupą wymagającą szczególnej troski i ochrony. Działalność na rzecz dzieci polega przede wszystkim na ochronie ich praw, wyrównywaniu szans życiowych poprzez ułatwienie dostępu do oświaty, służby zdrowia, wypoczynku oraz asekurowaniu w obliczu ryzyka życiowego.


Podstawową grupą dla każdej jednostki jest rodzina. Jest to grupa, 
w której nabywa się elementarną wiedzę o życiu społecznym, kształtuje postawy osobowości człowieka, jego system wartości. Głównym celem rodziny jest zapewnienie dzieciom odpowiednich warunków rozwoju oraz kształcenia wartości i norm związanych z ich wychowaniem.


Rodzina w pierwszej kolejności powinna mieć możliwość samodzielnego zmierzenia się ze swymi problemami, co pozwala zwiększyć jej szanse na prawidłowe funkcjonowanie w środowisku oraz stymuluje aktywność własną, wyzwala potencjał. 

Niewydolność rodziny, brak umiejętności adaptacyjnych wynika 
z zaburzonego układu relacji, pomiędzy poszczególnymi członkami rodziny, braku więzi emocjonalnych, zaburzonego procesu komunikacji wewnątrzrodzinnej, nadmiernej kontroli ze strony rodziców czy wreszcie braku zainteresowania z ich strony. Sytuację społeczną dzieci i młodzieży 
w znacznym stopniu wyznaczają wykształcenie i zawód rodziców. 

System opieki nad dziećmi potrzebującymi wsparcia organizują instytucje państwowe, samorządy, organizacje pozarządowe. Na system ten składają się:

· domy dziecka,

· pogotowia opiekuńcze,

· ośrodki szkolno-wychowawcze,

· młodzieżowe ośrodki socjoterapii,

· rodziny zastępcze,

· rodzinne domy dziecka,

· ośrodki adopcyjno-opiekuńcze,

· ogniska wychowawcze – placówki środowiskowe zapobiegające niedostosowaniu społecznemu i osamotnieniu dzieci i młodzieży oraz zapewniające pomoc rodzicom mającym trudności w wychowaniu dzieci,

· domy pomocy społecznej dla dzieci specjalnej troski.


Wszystkie powyżej wymienione formy opieki zastępczej wyrównują szanse dzieci i młodzieży, niemniej jednak dziecko dla pełnego 
i harmonijnego rozwoju swojej osobowości winno wychowywać się 
w środowisku rodzinnym, atmosferze szczęścia, miłości i zrozumienia.


Jednym z ważniejszych elementów kompleksowej pomocy dziecku 
i rodzinie, mającej problemy opiekuńczo-wychowawcze są placówki wsparcia dziennego. Mają one bowiem na celu wspomaganie wychowawczej roli rodziny w integralnym rozwoju dziecka, przeciwdziałaniu demoralizacji dzieci i młodzieży pochodzących ze środowisk zaniedbanych wychowawczo. 


Analizując potrzeby dzieci i młodzieży również w szkołach prowadzone są różne zajęcia pozalekcyjne i pozaszkolne, przedmiotowe koła zainteresowań, zajęcia wyrównawcze, zajęcia sportowe, rewalidacyjne, socjoterapeutyczne grupowe i indywidualne.

2.5.1. BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZYCH – DZIECKO POZBAWIONE RODZINY


Znaczną część klientów skierniewickiego systemu pomocy społecznej stanowią rodziny z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi. Najczęściej niezaradność rodziny w opiece i wychowaniu własnych dzieci łączy się 
z innymi dysfunkcjami takimi jak: przemoc w rodzinie, zaburzenia równowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, niedojrzałość emocjonalna rodziców, problemy w pełnieniu ról rodzicielskich, małżeńskich i zawodowych, niezaradność w prowadzeniu gospodarstwa domowego, braku czasu i zaangażowania rodziców w wychowanie, brak zainteresowania postępami w nauce oraz sposobami spędzania przez dzieci wolnego czasu. Problemy wychowawcze w środowisku rodzinnym, szkolnym ujawniają się 
w postaci zachowań buntowniczych, agresywnych, konfliktowych, łamania przez dzieci i młodzież panujących obyczajów, norm i wartości. 

Wyuczona bezradność prowadzi do zjawiska sieroctwa, które związane jest ze stanem pozbawienia dzieci trwale lub przejściowo szans wychowywania we własnej rodzinie, ze względu na brak odpowiednich warunków opiekuńczo-wychowawczych. Problem sieroctwa społecznego nie jest zjawiskiem nowym. Sieroty w coraz większym stopniu pochodzą z rodzin dysfunkcyjnych, w których panuje niewłaściwa atmosfera konflikty rodzinne, błędy wychowawcze, brak odpowiedzialności za dzieci, są zerwane więzi uczuciowe między członkami rodziny, a szczególnie do dziecka. 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych niejednokrotnie jest podstawą do organizowania zastępczych form opieki nad dzieckiem. 

Na terenie miasta Skierniewice od 1 lipca 2010 roku funkcjonuje Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza „DOM” przy ul. Nowobielańskiej 100 powstała w wyniku przekształcenia istniejącego w Skierniewicach Pogotowia Opiekuńczego na podstawie uchwały NR XXXVII/81/01 Rady Miasta Skierniewice z dnia 28 czerwca 2001 roku. Jest samodzielną jednostką organizacyjną Miasta Skierniewice. Nadzór nad działalnością sprawuje Prezydent Miasta Skierniewice przy pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach. Nadzór nad jakością działań Placówki oraz przestrzeganiem przez nią określonych przepisami standardów opieki 
i wychowania sprawuje Wojewoda Łódzki. Decyzją Wojewody Łódzkiego 
z dnia 24 lutego 2009 roku Miasto Skierniewice otrzymało zezwolenie na prowadzenie Placówki „DOM” na czas nieokreślony. 

Ze względu na specyfikę działań i zakres sprawowanej opieki Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza „DOM” w Skierniewicach jest placówką wielofunkcyjną, łączącą typ: socjalizacyjny i interwencyjny, zapewniającą opiekę i wychowanie dzieciom częściowo lub całkowicie pozbawionym opieki. Placówka przewidziana jest na 30 wychowanków, przyjmowane są dzieci w wieku od 3 do 18 lat. Głównym celem placówki jest działanie na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej lub umieszczenie go w rodzinnej opiece zastępczej, a także w miarę możliwości przygotowanie dziecka do samodzielnego życia.

Jedną z najbardziej dogodnych form opieki nad dzieckiem jest rodzina zastępcza.

Rodzina zastępcza to taka rodzina, która tymczasowo lub stale opiekuje się lub wychowuje dzieci, które zostały osierocone, odrzucone lub których rodzice nie są w stanie zapewnić im bezpieczeństwa i opieki. Przyjęcie dziecka do rodziny zastępczej następuje najczęściej bez zrywania więzi z rodziną biologiczną dziecka. 
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Liczbę rodzin zastępczych funkcjonujących na terenie Miasta Skierniewice i umieszczonych w nich dzieci w latach 2008-2010 ilustruje wykres:

Źródło: dane MOPR w Skierniewicach


Zadanie dotyczące organizowania opieki w rodzinach zastępczych obejmuje szereg działań związanych z zapewnieniem zastępczej opieki rodzinnej dzieciom i młodzieży pozbawionym możliwości wychowywania się 
w rodzinach naturalnych. Zadanie to realizowane jest poprzez wyszukiwanie 
i przygotowywanie kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, realizację orzeczeń sądu rodzinnego dotyczących ustanowienia rodzin zastępczych, przyznawanie rodzinom zastępczym pomocy pieniężnej na częściowe utrzymanie umieszczonych w nich dzieci, udzielanie porad, prowadzenie szeroko rozumianej pracy socjalnej z rodzinami zastępczymi oraz organizowanie szkoleń dla rodzin zastępczych. 

Według stanu na dzień 31.12.2010 r. na terenie miasta Skierniewice funkcjonowało 69 rodzin zastępczych ustanowionych przez Sąd Rodzinny 
i Opiekuńczy, które świadczyły nad 97 dziećmi. MOPR w Skierniewicach wypłacił tym rodzinom świadczenia pieniężne na częściowe pokrycie kosztów utrzymania umieszczonych w tych rodzinach dzieci na łączną kwotę 750 135,70zł. Ponadto pięciu nowopowstałym rodzinom zastępczym MOPR wypłacił jednorazową pomoc finansową na zagospodarowanie w łącznej kwocie 15 646,50 zł.

Istotną rolę w zapewnieniu opieki zastępczej dzieciom pozbawionym opieki rodziców odgrywają funkcjonujące na terenie miasta Skierniewice zawodowe rodziny zastępcze. W 2010 roku na trzy zawodowe rodziny zastępcze: jedna o charakterze pogotowia rodzinnego i dwie wielodzietne zawodowe rodziny zastępcze. MOPR wydatkował kwotę 117 508,40 zł. 
W rodzinach tych umieszczonych było interwencyjnie 13 dzieci. 

W 2010 roku MOPR objął pomocą 15 usamodzielnianych wychowanków rodzin zastępczych na łączną kwotę 84 491,10 zł oraz 13 usamodzielnianych wychowanków placówek na łączną kwotę 58 967, 91 zł.

Nadmienić należy iż z dniem 1 stycznia 2012 roku wejdzie w życie nowa ustawa o wpieraniu rodziny i pieczy zastępczej. Główna koncepcja ustawy sprowadza się do maksymalizacji dostępnego wsparcia dla naturalnego środowiska dziecka oznaczającego jego rodzinę. Umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej ma stanowić ostateczność po wyczerpaniu gwarantowanych przepisami możliwości pomocy rodzinie, z wyjątkiem stanów zagrożenia bezpieczeństwa dzieci czy porzucenia dziecka. Ustawa wprowadza tzw. asystentów rodziny, którzy mają pomagać w rozwiązywaniu problemów wychowawczych, pokazywać jak planować domowy budżet, kierować na terapię. Asystent będzie miał pod opieką maksymalnie 20 rodzin. 

Ustawa wprowadza też wiele ważnych rozwiązań wspierających rodziny zastępcze i rodzinne domy dziecka. Rodzinami zajmie się koordynator pieczy zastępczej, który ma kierować na terapię, warsztaty, pomagać w rozwiązywaniu problemów, zgłaszać do ośrodków adopcyjnych dzieci z uregulowaną sytuacją prawną, pomagać usamodzielniającym się wychowankom. Ustawa wprowadza także zapis o zwiększeniu i waloryzacji świadczeń dla rodzin zastępczych, największa zmiana dotyczy świadczeń na dzieci z rodzin zastępczych niespokrewnionych i rodzinnych domów dziecka. Co więcej rodziny zastępcze będą mogły skorzystać z: 30 dni przerwy (urlopu) w wykonywaniu obowiązków, podczas której dziećmi zajmie się rodzina pomocowa (inna rodzina zastępcza), dodatkowych świadczeń np. na remont mieszkania czy na wypoczynek dzieci w wieku od 6 do 18 lat. Waloryzowane corocznie będą również wynagrodzenia zawodowych rodzin zastępczych.
Dzięki wsparciu udzielanemu rodzinom biologicznym i zastępczym mniej dzieci trafi do domów dziecka. Ma w nich z czasem przebywać maksymalnie 14 wychowanków powyżej 10 roku życia (instytucje mają czas na spełnienie tego wymogu do 2015 roku). Młodsze dzieci będą mogły być umieszczane w domu dziecka w wyjątkowych sytuacjach: złego stanu zdrowia lub gdy w domu dziecka znajduje się tez ich rodzeństwo. Ustawa 
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej jest obszernym aktem prawnym regulującym zasady i formy wspierania rodzin z trudnościami 
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych i dzieci niedostosowanych społecznie oraz zasady sprawowania pieczy zastępczej. Jej przepisy określają zadania administracji publicznej w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastępczej na każdym szczeblu samorządu, zasady finansowania oraz role administracji publicznej w zakresie postępowania adopcyjnego.

2.6. ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH


Definiując problem alkoholizmu przyjmuje się, że jest to całokształt problemów związanych z używaniem napojów alkoholowych. Rozumie się przez to zarówno upośledzenie decyzji dotyczących rozpoczynania picia alkoholu, jak i polegających na niemożności przerwania picia alkoholu. Problem alkoholizmu rozpatrywany jest w dwóch płaszczyznach:

· jako choroba alkoholowa (utrata kontroli picia, niemożność utrzymania się w abstynencji),

· jako zagadnienie spożycia napojów alkoholowych i akceptowanych przez społeczeństwo wzorów picia, co stwarza konieczność poszukiwania alkoholu.


Jedną z grup dysfunkcyjnych, która objęta jest pomocą, stanowią osoby uzależnione od alkoholu. Nadużywanie napojów alkoholowych stanowi dziś bezsprzecznie jeden z poważniejszych problemów w naszym społeczeństwie. Szerzące się zjawisko alkoholizmu dotyka wielu mieszkańców kraju i nie respektuje płci, wieku ani statusu intelektualnego. Jego rozmiary 
i niszczycielskie działanie dają się obserwować wśród klientów pomocy społecznej.

Miasto Skierniewice nie jest wolne od problemu alkoholizmu. Z liczby 1 559 beneficjentów Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach 
w 2010 roku 147 osób ubiegających się o pomoc swą trudną sytuację życiową tłumaczyło problemem alkoholowym. Zważywszy na proporcje z jaką mamy do czynienia można by stwierdzić, iż zjawisko alkoholizmu nie jest problemem dominującym. Niemniej jednak nie można bagatelizować tych danych i oceniać skalę zjawiska tylko w tak wąskim ujęciu. Jeśli bowiem niemalże 150 osób ubiega się o pomoc tłumacząc swą trudną sytuację problemem alkoholowym, to należy wziąć pod uwagę przy tej okazji również hipotetycznie złą sytuację ich rodzin, a wtedy liczba osób uzależnionych od wsparcia z systemu pomocy ulegnie zwiększeniu.

Aby eliminować niekorzystny wpływ alkoholizmu na społeczność miasta, konieczne jest prowadzenie działań o charakterze profilaktycznym oraz różnych form promocji zdrowego stylu życia. Ważną rolę odgrywają 
w tym procesie uchwalane corocznie programy profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych oraz działania podejmowane przez Miejską Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w ramach przysługujących jej uprawnień.

W 2010 roku Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych przyjęła 77 wniosków dotyczących skierowania na leczenie odwykowe osób uzależnionych.  13 osób zostało ostatecznie skierowanych na leczenie oraz 16 osób zostało skierowanych na badanie przez biegłego w celu wydania opinii w przedmiocie uzależnienia od alkoholu i wskazanie zakładu leczniczego. W 2010 roku dokonała 12 kontroli punktów prowadzących sprzedaż napojów alkoholowych. W 2010 roku wysokość środków na profilaktykę i rozwiązywanie problemów alkoholowych w mieście wynosiła 800 000 zł (wykonanie 764 495, 88 zł), zaś na 2011 rok stanowi kwotę 900 000 zł.

2.7. KWESTIA PRZESTĘPCZOŚCI – PRZESTĘPSTWA PRZECIWKO  RODZINIE


Przestępczość jest jednym z tych zjawisk, które odciskają dotkliwe piętno na funkcjonowaniu lokalnej społeczności. Jest to margines życia społecznego, ale intensywność zdarzeń oraz częstotliwość z jaką występują mogą mieć wpływ na formowanie się postaw i zachowań ludzi tworzących społeczność miasta Skierniewice. Porządek publiczny i bezpieczeństwo mieszkańców to jedno z najtrudniejszych zadań samorządu lokalnego. Władze samorządowe Skierniewic podejmują w tym zakresie szereg przedsięwzięć. Rada Miasta oraz jej komisje merytoryczne, cyklicznie oceniają problem bezpieczeństwa i porządku w mieście, oraz określają zadania – wnioski do realizacji. 

Skalę podejmowanych przedsięwzięć przedstawia tabela:

	Zadanie
	Dotyczy
	2009 r.
	2010 r.

	Liczba stwierdzonych przestępstw kryminalnych
	Ogółem na 10 tys. mieszkańców
	160,00
	158,00

	
	wykrywalność
	57%
	60,1%

	Liczba osób objętych programami profilaktycznymi
	Ogółem
	8.000
	8.000

	
	% ogółu mieszkańców
	16,31
	16,31

	Środki finansowe przeznaczone na poprawę bezpieczeństwa i porządku publicznego bez środków na funkcjonowanie KM

PSP (4 367 000 zł)

OPS (300 000 zł)
	Ogółem, w tym:

· środki materiałowe 
i finansowe przekazane policji straży pożarnej
	1 110 170 zł

255 000 zł
	1 272 792 zł

234 000 zł

	Liczba programów profilaktycznych
	Ogółem
	8
	9

	
	przyjętych uchwałą Rady Miasta
	2
	2

	Liczba mieszkańców miasta
	Skierniewice
	49 020
	49 097


Źródło: Komenda Miejska Policji w Skierniewicach


Z przedstawionych zestawień liczbowych przez Komendę Miejską Policji w Skierniewicach wynika, że w 2010 roku nastąpił wzrost wykrywalności ogólnej z 70,3 % do 73,1 %. Nakłady finansowe na bezpieczeństwo i porządek publiczny utrzymują się na stałym poziomie.


Nie ma kraju czy społeczności nie dotkniętej przemocą. Jest obecna 
w domach, szkołach, pracy, instytucjach. Przemoc fizyczna, psychiczna, ekonomiczna, seksualna jest przestępstwem. Art. 207 § 1 Kodeksu Karnego brzmi: „znęcanie się fizyczne lub psychiczne nad osobą najbliższą lub nad inną osobą pozostająca w stałym lub przemijającym stosunku zależności od sprawcy albo nad małoletnim lub osobą nieporadną ze względu na jej stan psychiczny lub fizyczny – podlega karze pozbawienia wolności od 3 miesięcy do 5 lat”.

Przemoc domową zwaną też przemocą wewnątrzrodzinną można zdefiniować jako zamierzone i wykorzystujące przewagę sił działanie skierowanie przeciw członkowi rodziny, które narusza prawa i dobra osobiste powodując cierpienie i szkody. Zdarza się, że w związkach partnerskich dochodzi do dotkliwych pobić, wulgarnego wyzywania, ograniczania praw partnerom. O przemocy domowej można powiedzieć, że:

1. jest intencjonalna (jest zamierzonym działaniem lub zaniechaniem tego działania, ma na celu kontrolę nad ofiarą),

2. narusza prawa i dobra osobiste ofiary (sprawca wykorzystując przewagę siły narusza podstawowe prawa człowieka np. prawo do nietykalności fizycznej, godności i szacunku),

3. powoduje cierpienie i ból (sprawca naraża zdrowie i życie ofiary),

4. istnieje wyraźna asymetria sił (sprawca ma wyraźną przewagę nad ofiarą).


Na terenie miasta Skierniewice przemoc w rodzinie występuje 
w rodzinach o różnym statusie społecznym, często jednak łączy się 
z problemem nadużywania alkoholu przez członków rodziny oraz niskimi dochodami. Ofiarami są zazwyczaj kobiety i dzieci, rzadziej mężczyźni. Natomiast w stosunku do dzieci przemoc stosują obydwoje rodzice, oboje są sprawcami zaniedbań, jednak z bieżącej oceny pracowników socjalnych wynika, że w większym procencie to mężczyźni zostawiają swoje rodziny, unikając łożenia na ich utrzymanie i odpowiedzialności za wychowanie dzieci.

Pomaganie ofiarom przemocy i skuteczne przeciwdziałanie wymaga współpracy różnych służb i budowania lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Wobec powyższego w 2010 roku Uchwałą Rady Miasta Skierniewice został przyjęty Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie. Podstawowe założenia Programu dotyczą kwestii:

· zatrzymania przemocy oraz zapewnienie osobom doznającym przemocy bezpieczeństwa i profesjonalnej pomocy,

· rozwój oferty pomocowej dla rodzin uwikłanych w przemoc,

· integracja działań instytucji wobec problemu przemocy w rodzinie,

· rozwój wiedzy, kompetencji, umiejętności reagowania wobec problemu przemocy oraz podniesienie poziomu świadomości lokalnej na temat problemu przemocy.


W związku z realizacją przez miasto Skierniewice zapisów nowelizacji ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 
(Dz. U. z 2005 r. Nr 180 poz. 1493 z późn. zm.) zarządzeniem Prezydenta Miasta Skierniewice został powołany Zespół Interdyscyplinarny, który na terenie miasta Skierniewice będzie prowadził diagnozę problemu przemocy 
w rodzinie, podejmował działania w środowisku, inicjował interwencje 
w środowisku dotkniętym przemocą, rozpowszechniał informację 
o instytucjach osobach i możliwościach udzielania pomocy w Skierniewicach oraz inicjował działania w stosunku do osób stosujących przemoc.


W skład Zespołu weszli przedstawiciele różnych instytucji z terenu miasta Skierniewice zajmujących się zadaniami z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie:

· Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie,

· Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Komendy Miejskiej Policji,

· Wydziału Rozwoju Gospodarczego i Spraw Społecznych Urzędu Miasta,

· Wydziału Edukacji Urzędu Miasta,

· Zespołu Kuratorskiej Służby Sądowej Sądu Rejonowego,

· służby zdrowia,

· Stowarzyszenia Rodzin Abstynenckich „Ametyst”,

· Stowarzyszenia Rozwoju Rodziny „Focus”,

· przedstawiciel Rady Miasta.


Zespół Interdyscyplinarny działa na podstawie porozumień zawartych między Prezydentem Miasta Skierniewice a podmiotami działającymi 
w Zespole.

Dane dotyczące interwencji policyjnych w zakresie przemocy 
w rodzinie i stosowania procedury „Niebieskiej Karty” za lata 2009-2010 przedstawia poniższa tabela:

	Policyjne interwencje domowe i prowadzenie „Niebieskich Kart”

Komendy Miejskiej Policji w Skierniewicach

	Rok
	Interwencje domowe (przemoc 
w rodzinie)
	Niebieskie Karty
	Ofiary przemocy
	Sprawcy przemocy

	
	
	
	Kobiety
	Mężczyźni
	Nieletni
	Mężczyźni
	Kobiety
	Nieletni

	
	
	Ilość
	
	
	
	
	
	

	2009
	106
	32
	100
	24
	46
	102
	4
	0

	2010
	103
	49
	142
	18
	58
	136
	8
	0


Źródło: Komenda Miejska Policji w Skierniewicach

2.8. KWESTIA NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI I STAROŚCI

W rozumieniu ustawy o pomocy społecznej niepełnosprawność oznacza stan fizyczny, psychiczny lub umysłowy, powodujący trwałe lub okresowe utrudnienie, ograniczenie bądź uniemożliwienie samodzielnej egzystencji. Tymczasem obecnie niepełnosprawność jest również rozumiana jako wynik barier społecznych, ekonomicznych oraz fizycznych jakie jednostka napotyka w środowisku zamieszkania. W związku z tym polityka społeczna powinna promować aktywne działania na wszystkich szczeblach życia społecznego oraz aktywnie wspierać wszelkie działania na rzecz równouprawnienia osób niepełnosprawnych, a także przeciwdziałać ich dyskryminacji i tworzyć mechanizmy wyrównujące szanse życiowe oraz warunki do korzystania z przysługujących im praw.


W mieście Skierniewice w 2010 roku z powodu niepełnosprawności 
z pomocy społecznej skorzystały 474 osoby z 304 rodzin. Niepełnosprawność jest piątą co do wielkości liczby beneficjentów przyczyną udzielania wsparcia. 


Zadania z zakresu administracji rządowej dotyczące orzekania 
o stopniu niepełnosprawności realizowane są w Skierniewicach przez Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności.


Informację dotyczącą ilości wydanych orzeczeń o stopniu niepełnosprawności w latach 2008-2010 przedstawia poniższa tabela:

	Lata
	2008
	2009
	2010

	Liczba orzeczeń ogółem
	1108
	1061
	1042

	w tym:

· stopień znaczny

· stopień umiarkowany

· stopień lekki
	144

350

443
	122

332

434
	146

345

410

	nie zaliczono do stopnia niepełnosprawności
	29
	33
	23

	odmowa podwyższenia stopnia niepeł.
	39
	37
	25


Źródło: Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Skierniewicach


Informację dotyczącą ilości wydanych orzeczeń o niepełnosprawności dzieci do 16 roku życia w latach 2008-2010 ilustruje poniższy wykres:
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Źródło: Miejski Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Skierniewicach

Zadanie powiatu wynikające z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych w ramach rocznego limitu środków finansowych realizuje Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych funkcjonujący 
w strukturach Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach.


Środki finansowe PFRON przypadające w 2010 r., według algorytmu dla miasta Skierniewice, a przeznaczone na rozwiązywanie problemów osób niepełnosprawnych, wyniosły 906 605 zł, w tym przeznaczono je według zadań:


Rehabilitacja zawodowa – 80 000 zł (od 01.01.2008 r. zadanie 
w całości realizowane jest przez Powiatowy Urząd Pracy w Skierniewicach),


Rehabilitacja społeczna – 826 605 zł 

1. Turnusy rehabilitacyjne – wykorzystano ogółem 140 988 zł (osoby niepełnosprawne dorosłe – 114 709 zł, dzieci i młodzież niepełnosprawna – 26 279 zł). W 2010 r.  spośród 518 osób ubiegających się o dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym przyznano dofinansowanie 224 osobom niepełnosprawnym i ich opiekunom na łączną kwotę 165 061 zł. 
Z przyznanego dofinansowania skorzystało 197 osób niepełnosprawnych (w tym 64 opiekunów), które w wybranym przez siebie terminie wyjechały na 14-dniowe turnusy rehabilitacyjne, 
w tym 115 osób niepełnosprawnych dorosłych i 47 opiekunów oraz 18 dzieci i 17 opiekunów.

2. Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu się oraz technicznych – wykorzystano ogółem kwotę 63 390 zł (osoby niepełnosprawne dorosłe – 60 750 zł, dzieci i młodzież niepełnosprawna – 2640 zł). O likwidację barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych wystąpiło 58 osób niepełnosprawnych na kwotę 30 876 zł, w tym: 43 dorosłe osoby niepełnosprawne i 15 opiekunów dzieci i młodzieży. 
Z dofinansowania likwidacji barier architektonicznych na kwotę 62 755 zł skorzystało 15 osób niepełnosprawnych, w tym jedno dziecko. Z dofinansowania likwidacji barier w komunikowaniu się           w wysokości 399 zł skorzystała jedna osoba niepełnosprawna, natomiast z dofinansowania likwidacji barier technicznych skorzystała również jedna osoba w wysokości 236 zł.

3. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji  i turystyki osób niepełnosprawnych – o dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji 
i turystyki osób niepełnosprawnych nie wpłynął żaden wniosek osoby niepełnosprawnej.

4. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych przepisów – wykorzystano ogółem 178 305 zł (osoby niepełnosprawne dorosłe – 138 058 zł, dzieci i młodzież niepełnosprawna – 40 237 zł). 
O dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki ortopedyczne w 2010 r. wpłynęło 586 wniosków osób niepełnosprawnych. Wypłacono dofinansowanie 500 osobom niepełnosprawnym na kwotę 178 305 zł, w tym 447 osobom dorosłym na kwotę 138 058 zł oraz 53 dzieciom na kwotę 40 247 zł. Wnioski dotyczyły głównie dofinansowania kosztów zakupu aparatów słuchowych, pieluchomajtek, butów ortopedycznych, szkieł okularowych, materacy przeciwodleżynowych, cewników oraz wózków inwalidzkich i protez. 

5. Warsztaty Terapii Zajęciowej – na terenie miasta działa jeden warsztat terapii zajęciowej. Obejmuje on terapią 30 osób niepełnosprawnych. Na działalność WTZ przekazane zostały środki finansowe z PFRON w wysokości 443 880 zł.

Do instytucji świadczących opiekę i pomoc osobom niepełnosprawnym na terenie miasta Skierniewice należą:

· Wojewódzki Szpital Zespolony w Skierniewicach,

· przychodnie zdrowia,

· Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych „Sprawni Inaczej”,

· Zespół Szkół Integracyjnych,

· Przedszkole Integracyjne,

· Stowarzyszenie Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych „Wspólna Troska”,

· Polskie Stowarzyszenie Diabetyków – Koło w Skierniewicach,

· Polski Związek Niewidomych w Łodzi – Koło Terenowe 
w Skierniewicach,

· Koło Terenowe Polskiego Związku Głuchych w Skierniewicach,

· Skierniewicki Klub Kobiet po Mastektomii „Amazonki”.


Z problemem niepełnosprawności bezpośrednio wiąże się kwestia osób starszych. analizując dane statystyczne Skierniewic z niepokojem należy stwierdzić, że systematycznie przybywa w  mieście osób w wieku poprodukcyjnym, co oznacza w najbliższej perspektywie konieczność dostosowania odpowiedniej infrastruktury społecznej dla potrzeb tej grupy.

Liczba osób objętych usługami opiekuńczymi świadczonymi przez MOPR w latach 2008-2010 ilustruje poniższy wykres;
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Źródło: dane MOPR w Skierniewicach


Ważną formę wsparcia dla osób starszych odgrywa istniejący na terenie miasta Dom Dziennego Pobytu „Niedziela” przy ul. Lelewela 12, który jest komórką organizacyjną Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie. Placówka zapewnie całodzienną opiekę i pomoc w usługach osobom starszym, chorym ale nie wymagającym świadczenia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania. Całkowity koszt utrzymania Domu Dziennego Pobytu „Niedziela” w 2010 r. wyniósł 195 051,13 zł, w tym na wyżywienie pensjonariuszy wydatkowano kwotę 51 094, 90 zł.


Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, nie mogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych przysługuje zgodnie z zapisami ustawy o pomocy społecznej umieszczenie w domu pomocy społecznej. Osobę kieruje się do dom pomocy społecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania. Dom pomocy społecznej świadczy usługi bytowe, opiekuńcze, wspomagające na poziomie obowiązujących standardów, w zakresie 
i formach wynikających z indywidualnych potrzeb osób w nich przebywających. Ponieważ na terenie miasta Skierniewice nie funkcjonuje jak dotąd dom pomocy społecznej MOPR wydawał decyzje administracyjne 
o skierowaniu do domów funkcjonujących na terenie ościennych powiatów zgodnie z typem domu pomocy społecznej, do którego osoba kierowana kwalifikowała się. W 2010 r. MOPR wydatkował kwotę 401 977, 14 zł tytułem ponoszenia odpłatności za pobyt 19 osób umieszczonych w domach pomocy społecznej na terenie innych powiatów.

2.9. KWESTIA BEZDOMNOŚCI

Brak schronienia, a w konsekwencji bezdomność, jest jednym 
z najdotkliwszych problemów dotykających aglomeracje miejskie. Zapewnienie schronienia należy do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym i wynika z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy społecznej 
z dnia 12 marca 2004 r. Bezdomność jest najbardziej skrajnym przejawem wykluczenia społecznego, związanego z brakiem domu, pracy, środków do życia i różnymi patologiami. Bezdomność warunkują liczne przyczyny, do których zaliczyć należy przede wszystkim:

· rozpad rodziny, a więc zerwanie więzi formalnych, psychologicznych 
i społecznych,

· pogłębiające się ubóstwo pewnych warstw społecznych,

· eksmisje – prawny nakaz opuszczenia lokalu spowodowany 
w większości przypadków zadłużeniem z tytułu opłat czynszowych,

· opuszczenie zakładu karnego, przy jednoczesnym braku możliwości powrotu do mieszkania,

· przemoc w rodzinie,

· konflikty spowodowane brakiem tolerancji społecznej,

· uzależnienia,

· brak schronienia spowodowany opuszczeniem placówki resocjalizacyjnej, szpitala psychiatrycznego, 

· uchodźstwo.

Działania o charakterze profilaktycznym w gminie winny być skierowane m. in. do następujących osób i grup społecznych: 

· osób i rodzin zagrożonych eksmisją,

· wychowanków opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze 
i resocjalizacyjne,

· osób opuszczających zakłady karne,

· środowisk patologicznych,

· innych grup szczególnie zagrożonych bezdomnością.

W mieście Skierniewice bezdomność nie stanowi znaczącego problemu, nie mniej jednak miasto podejmuje szereg działań mających na celu pomoc osobom bezdomnym, szczególnie w okresie zimy i możliwości ekstremalnych warunków pogodowych zmierzających do minimalizacji zagrożeń wynikających z trudnych warunków. Ponieważ w mieście Skierniewice nie ma jednostek typu schroniska i noclegownie, osoby bezdomne wymagające udzielenia pomocy w postaci schronienia kierowane są do ośrodków dla bezdomnych usytuowanych w najbliższych okolicach, tj. do Rawy Mazowieckiej, Dalkowa, Grabowa, Łodzi. W sytuacjach kryzysowych pojedyncze osoby bezdomne mogły skorzystać  z noclegu                 w Hostelu dla Ofiar Przemocy prowadzonym przez Skierniewickie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich „Ametyst” przy ul. Kozietulskiego 3.

Celem przeciwdziałania zjawisku bezdomności MOPR 
w Skierniewicach jako jednostka organizacyjna miasta prowadzi na bieżąco diagnozę środowisk zagrożonych bezdomnością. Problem bezdomności jest stale monitorowany przez pracowników socjalnych MOPR w swoich rejonach służbowych.  Informują klientów o możliwościach skorzystania z pomocy 
w formie dodatku mieszkaniowego, zamiany mieszkania czy innych form wsparcia. Stworzony został sprawny system przepływu informacji pomiędzy Wydziałem Gospodarki Komunalnej Urzędu Miasta Skierniewice i MOPR 
o osobach i rodzinach zagrożonych wypowiedzeniem umowy najmu lub wobec których zapadł wyrok o eksmisji bez prawa do lokalu socjalnego. Ponadto MOPR w Skierniewicach we współpracy z Policją i Strażą Miejską organizują regularne akcje informacyjne i działania interwencyjne. W okresie zimy monitorują sytuację osób bezdomnych, sprawdzają przede wszystkim stałe miejsca pobytu tych osób tj. opuszczone budynki przeznaczone do rozbiórki, piwnice i okolice śmietników. W ośrodku przyjmowane są zgłoszenia od mieszkańców miasta o zauważonych takich osobach 
i miejscach ich pobytu.

Od kilku lat w mieście Skierniewice nie notuje się wzrostu liczby osób bezdomnych, stanowią oni znikomą część ogółu mieszkańców miasta (0,02%).

2.10. IDENTYFIKACJA NAJWAŻNIEJSZYCH PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH NA TERENIE MIASTA

Identyfikacja problemów społecznych jest jednym z najważniejszych elementów każdego postępowania diagnostycznego, mającego określić zasadnicze problemy i ewentualne kierunki ich rozwiązywania. Podstawowym narzędziem badawczym za pomocą którego identyfikowano problemy społeczne była ankieta rozesłana do osób mających wpływ na kształt lokalnej polityki społecznej, mi. in. do osób reprezentujących wybrane instytucje lokalne takie jak służba zdrowia, Kościół, szkoły, organizacje pozarządowe, pracownicy socjalni MOPR, lokalni przedsiębiorcy, mieszkańcy miasta. 

Z odpowiedzi wyłonił się obraz najistotniejszych kwestii dotykających lokalną społeczność.

Atuty i potencjał rozwojowy

Według respondentów Skierniewice charakteryzuje korzystne położenie geograficzne (lokalizacja między Warszawą a Łodzią) i dobrze rozbudowana struktura komunikacyjna, a także dobrze rozwinięta sieć handlowo-usługowa oraz łatwy dostęp do obiektów sportowych czy placówek kulturalno-oświatowych. Atutem jest również możliwość kształcenia wyższego 
w mieście, mieszkańcy doceniają także ciszę i spokój okolicy oraz korzystnie zmieniający się wizerunek samego miasta otoczonego zielenią. 


Słabe strony miasta
Najczęściej wymienianą słabością miasta będącą poważną niedogodnością dla mieszkańców jest brak miejsc zatrudnienia spowodowany głównie upadkiem przedsiębiorstw państwowych. Taki stan rzeczy powoduje migracje zarobkowe wykształconych mieszkańców do Warszawy czy Łodzi. Zwrócono też uwagę na problemy mieszkaniowe i ograniczony dostęp do specjalistycznych usług medycznych. Niewątpliwie słabością jest także pauperyzacja lokalnej społeczności, niskie zarobki osób pracujących zawodowo.

Najważniejsze problemy społeczne w mieście


Za najważniejsze problemy w mieście uznano brak miejsc pracy, bezradność osób i rodzin w prowadzeniu gospodarstwa domowego, alkoholizm oraz postępującą biedę. Ponadto większość ankietowanych wskazała tendencje wzrostowe problemów związanych zarówno 
z pogłębiającym się i długotrwałym bezrobociem jak i nadużywaniem alkoholu co za tym idzie postępującą biedą. 


Szczególnie zagrożone grupy społeczne


Za osoby których w największym stopniu dotykają lokalne problemy społeczne uznano dzieci i młodzież, przede wszystkim pochodzące z rodzin biednych i dysfunkcyjnych. Wybór ten uzasadniano brakiem miejsc pracy, 
a tym samym bezradnością w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. Za szczególnie narażone uznano także osoby bezrobotne, w tym młodzież 
i wykształconych absolwentów szkół wyższych, nie mających perspektyw na znalezienie pracy. W kwestii związane z wyborem odbiorców, do których powinna trafiać pomoc uznano iż w pierwszej kolejności wspierać należy dzieci i młodzież, rodziny dysfunkcyjne, ubogie, bezrobotne, a także osoby 
z uzależnieniami. Respondenci wskazali nie tylko środowiska, do których należy skierować pomoc, ale wymieniali także miejsca w których zjawiska 
o charakterze patologicznym występują ze szczególnym natężeniem. Do takich miejsc należy zaliczyć m. in. centrum miasta, okolice dworca, park miejski, dyskoteki, blokowiska, na których wzrasta przestępczość oraz najuboższe rejony miasta. 


Podmioty pomagające w rozwiązywaniu problemów społecznych


Respondenci wskazując na osoby i instytucje, które mogą przyczynić się do rozwiązywania lokalnych problemów, zwrócili przede wszystkim uwagę na wiodącą rolę Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie. Zauważyli jednocześnie pozytywne oddziaływanie Urzędu Miasta Skierniewice, lokalnego samorządu, Powiatowego Urzędu Pracy, Policji, Straży Miejskiej, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Kościoła oraz stowarzyszeń 
i fundacji. Pomóc w rozwiązywaniu problemów społecznych mogą również podmioty zajmujące się rozwiązywaniem problemów alkoholowych oraz lokalni przedsiębiorcy.

2.11. ANALIZA SWOT

Bardzo użyteczną metodą przy określaniu priorytetów rozwojowych jest coraz powszechniej stosowana w pracach nad strategią analiza SWOT. Nazwa SWOT jest akronimem angielskich słów: strenghts (mocne strony), weakness (słabe strony), opportunities (szanse w otoczeniu), threats (zagrożenia w otoczeniu). Analiza SWOT jest efektywna metodą identyfikacji słaby i silnych stron organizacji oraz badania szans i zagrożeń, jakie stoją przed organizacją. Analizę tę można z powodzeniem zastosować do dowolnego przedsięwzięcia, włącznie z programowaniem strategicznym.


Wnikliwe opracowanie SWOT jest istotnym etapem procesu planowania strategicznego. Przy właściwym opracowaniu stanowi punkt wyjściowy dla określania celów strategicznych oraz projektów socjalnych.


Analiza SWOT została przeprowadzona przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie przy współpracy pracowników socjalnych tejże placówki. Zespół pracowników wypełnił ankiety, udzielone przez nich odpowiedzi zostały zliczone i przedyskutowane. Dołączona ankieta jest ankietą zbiorczą, której podsumowane zostały wyniki wszystkich przeprowadzonych ankiet. Przedstawione poniżej czynniki obejmują:

· siły – wewnętrzne uwarunkowania o pozytywnym wpływie na sytuację społeczną,

· słabości – wewnętrzne uwarunkowania o negatywnym wpływie na sytuację społeczną,

· szanse – zewnętrzne uwarunkowania o pozytywnym wpływie na realizację celów,

· zagrożenia – zewnętrzne uwarunkowania o negatywnym wpływie na realizację celów.


Wynik prac obrazują prezentowane poniżej zestawienia. Dodać należy, że w analizie SWOT odniesiono się wyłącznie do kwestii społecznych.

· Poziom zaspokajania potrzeb uznanych za podstawowe

	Mocne strony
	Słabe strony

	· istnienie bazy zabezpieczające potrzeby społeczne,

· dobry dostęp do szkół gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych dla dzieci 
i młodzieży niepełnosprawnej,

· dobrze rozwinięta sieć telekomunikacyjna.
	· ograniczony dostęp do opieki medycznej,

· niedostateczna sytuacja mieszkaniowa, zbyt mała ilość mieszkań komunalnych 
i socjalnych,

· słabo rozwinięta infrastruktura komunalna i właściwa gospodarka odpadami komunalnymi 
i przemysłowymi,

· słabo rozwinięta sieć komunikacyjna.


	Szanse
	Zagrożenia

	· wzrost poziomu wykształcenia,

· wykorzystywanie środków pomocowy na ochronę środowiska,

· korzystne położenie regionu dla komunikacji,

· brak zagrożenia powodziowego,

· zagospodarowywanie akwenów wodnych dla celów turystycznych,

· brak przemysłu i transportu uciążliwego dla środowiska naturalnego.
	· wzrost patologii spowodowanej brakiem pracy i środków do życia,

· postępująca degradacja wartości rodzinnych,

· niski rozwój agroturystyki,

· wzrost apatii i zniechęcenia wśród społeczeństwa gminy.


· Kwestia dzieci, młodzieży i rodziny 

	Mocne strony
	Słabe strony

	· aktywna praca na rzecz pomocy dzieciom i młodzieży,

· współpraca i komunikacja instytucji pozarządowych 
z rządowymi,

· wspieranie organizacji  III sektora przez samorząd w działania na rzecz dzieci, młodzieży i rodziny,

· prowadzenie działalności 
w kierunku rozwoju zastępczej opieki nad dziećmi,

· wysoki poziom koordynacji działań podmiotów zajmujących się problematyką dzieci i młodzieży,

· wykorzystywanie potencjału zawodowego i naukowego pracowników,

· działania samorządu na rzecz zapobiegania dysfunkcji rodziny,

· zabezpieczenie dostępu do różnych form spędzania czasu wolnego.
	· niedostateczna ilość środków finansowych,

· brak na terenie gminy placówek resocjalizacyjnych oraz placówek dla nieletnich oraz samotnych matek,

· niewystarczająca ilość ośrodków wsparcia dla rodzin 
w kryzysie,

· brak warunków do prowadzenia skutecznej pracy socjalnej,

· niedostateczna liczba specjalistów do pracy z rodziną,

· nieadekwatna do potrzeb liczba zatrudnionych pracowników merytorycznych.


	Szanse
	Zagrożenia

	· prowadzenie szkolnych programów profilaktycznych,

· wzrost znaczenia organizacji pozarządowych na rzecz pomocy dzieciom i młodzieży,

· oferowanie dzieciom i młodzieży różnych form spędzania wolnego czasu,

· wzrost świadomości społecznej władz samorządowych,

· uczestnictwo w Unii Europejskiej jest szansa na rzecz poprawy polityki społecznej na rzecz dzieci 
i młodzieży.
	· niski poziom współpracy pomiędzy szkołą a rodziną,

· niewystarczająca opieka medyczna w szkołach,

· występowanie zagrożeń funkcjonowania rodziny: uzależnienia, rozpad więzi rodzinnych, bezrobocie, przemoc 
w rodzinie, ubóstwo,

· marginalizacja i alienacja grup 
i osób,

· istnienie zjawiska wyuczonej bezradności i uzależnienia od pomocy społecznej.


· Kwestia osób bezrobotnych

	Mocne strony
	Słabe strony

	· wzrost wykształcenia jako wartości,

· podnoszenie kwalifikacji przez osoby bezrobotne długotrwale,

· współpraca władz lokalnych 
z organizacjami pozarządowymi,

· istnienie organizacji pozarządowych działających na rzecz osób bezrobotnych, 

· dobre przygotowanie pracowników pomocy społecznej do pracy z osobami bezrobotnymi,

· możliwość wykorzystania środków unijnych.
	· wysokie bezrobocie długotrwałe wśród kobiet 
i mężczyzn,

· występowanie zjawiska dziedziczenia bezrobocia,

· niedostateczne wykorzystywanie potencjału naukowego 
i technicznego w pracy 
z bezrobotnymi,

· niski poziom wykształcenia długotrwale bezrobotnych.


	Szanse
	Zagrożenia

	· istnienie lokalnych i regionalnych działań przeciwdziałających długotrwałemu bezrobociu,

· współpraca władz lokalnych 
i regionalnych z partnerami społecznymi w ramach rozwiązywania problemów osób bezrobotnych,

· wzrost dostępności kształcenia ustawicznego,

· powiązanie programów dla bezrobotnych długotrwale 
z programami rozwoju zasobów ludzkich, przekwalifikowań 
i reorganizacji,

· przestrzeganie zasad partnerstwa 
w zakresie współpracy między władzami gminy a organizacjami pozarządowymi.
	· wzrost bezrobocia powodujący rozwój patologii społecznej, osłabienie instytucji rodziny, dziedziczenie bezrobocia,

· brak mobilności zawodowej 
i geograficznej,

· istnienie zjawiska nielegalnego zatrudnienia, zatrudnienie „na czarno”,

· rozwój zjawiska wykluczenia społecznego w grupach długotrwale bezrobotnych.


· Kwestia osób niepełnosprawnych

	Mocne strony
	Słabe strony

	· współpraca oraz przepływ informacji pomiędzy instytucjami samorządowymi a organizacjami III sektora,

· aktywne funkcjonowanie organizacji pozarządowych 
w sferze niepełnosprawności,

· zaangażowanie osób niepełnosprawnych w działalność samopomocy,

· rozpowszechnianie pozytywnych wzorców, postaw filantropijnych 
i charytatywnych w środowisku.
	· istnienie barier utrudniających pełen udział osób niepełnosprawnych w życiu społecznym,

· brak dostatecznej bazy rehabilitacyjnej,

· brak wystarczających środków na realizację zadań wynikających 
z zakresu realizacji ustawy 
o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.


	Szanse
	Zagrożenia

	· wzrost społecznej akceptacji osób niepełnosprawnych,

· upowszechnianie problematyki niepełnosprawności w celu kształtowania pozytywnych postaw,

· współpraca sektora publicznego 
z pozarządowym w dziedzinie pomocy niepełnosprawnym,

· likwidacja barier architektonicznych.
	· wzrost zapotrzebowania na placówki opieki stacjonarnej oraz usługi opiekuńcze,

· zmniejszanie się liczby miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych,

· brak standaryzacji osób niepełnosprawnych,

· nierównomierne korzystanie ze środków pozabudżetowych 
i pomocowych.


· Kwestia ludzi starych

	Mocne strony
	Słabe strony

	· istnienie określonych standardów usług dla osób starszych,

· dostateczny dostęp do jednostek organizacyjnych pomocy społecznej,

· dobry dostęp do domów pomocy społecznej,

· możliwość samorealizacji 
w organizacjach,

· brak marginalizacji osób starszych,

· zmniejszanie barier architektonicznych,

· profesjonalne przygotowanie kadry,

· wykorzystanie pomocy wolontariuszy w dziedzinie pomocy osobom starszym.
	· wzrost liczby osób w wieku poprodukcyjnym,

· niski poziom życia ludzi starszych,

· brak małych form pomocy społecznej,

· zmiana modelu rodziny 
z wielopokoleniowej na jedno- 
i dwupokoleniową,

· biurokracja.


	Szanse
	Zagrożenia

	· podmiotowe traktowanie osób starszych,

· wpływ postępu medycyny na poprawę sytuacji zdrowotnej,

· brak wzrostu patologii społecznej wśród ludzi starszych,

· pozytywny wpływ wzrostu gospodarczego i założeń świadczeń służby zdrowia na pomoc społ.,

· uwrażliwienie oświaty na problemie ludzi w podeszłym wieku.
	· wzrost liczby osób samotnych,

· migracje ludzi młodych na inne tereny,

· istnienie w społeczeństwie negatywnych stereotypów człowieka starego,

· słabo rozwinięta sieć infrastruktury socjalnej na rzecz osób starszych.


· Kwestia osób uzależnionych

	Mocne strony
	Słabe strony

	· dobre przygotowanie kadry do pracy z osobami uzależnionymi,

· funkcjonowanie bazy lecznictwa odwykowego oraz dobrze przygotowanej bazy lokalowej do działań wspierających dla osób 
z problemem alkoholowym,

· dostęp do miejsc pobytu dla ofiar przemocy,

· prawidłowe wykorzystywanie środków pochodzących ze zezwoleń na handel napojami alkoholowymi,

· stałe środki finansowe na profilaktykę i rozwiązywanie problemów alkoholowych,

· istnienie organizacji pozarządowych pomagających osobom uzależnionym,

· współpraca oraz stały przepływ informacji między instytucjami samorządowymi a organizacjami pozarządowymi.
	· niewystarczający stan zatrudnienia w lecznictwie,

· brak zaangażowania społeczności lokalnej w działania pomocowe,

· istnienie zjawiska zmęczenia, bezsilności, bezradności społecznej.


	Szanse
	Zagrożenia

	· istnienie systemów wsparcia dla osób i rodzin wymagających specjalistycznej pomocy,

· dobre wykorzystywanie sytemu informacji,

· traktowanie uzależnienia jako problem społeczny,

· doświadczenia w zakresie realizacji programów profilaktycznych 
i naprawczych.
	· niska efektywność i skuteczność działań podejmowanych na rzecz osób uzależnionych,

· brak wystarczających możliwości sprostania potrzebom w zakresie uzyskiwania pomocy 
w dziedzinie uzależnień.


· Kwestia osób bezdomnych

	Mocne strony
	Słabe strony

	· współpraca z różnymi podmiotami w ramach pomocy bezdomnym,

· rozeznanie środowisk miejsc zgrupowania się osób bezdomnych,

· istnienie polityki społecznej 
w stosunku do problemu bezdomności,

· szeroka akcja informacyjna
o prawach i możliwościach uzyskania pomocy przez osoby bezdomne.
	· brak organizacji pozarządowych niosących  pomoc  stricte osobom bezdomnym,

· stosowanie podziału bezdomnych na „swoich” 
i „obcych”,

· brak standaryzowanych usług dla osób bezdomnych,

· brak infrastruktury stacjonarnej dla bezdomnych.


	Szanse
	Zagrożenia

	· dostęp do programów rządowych przeciwdziałających bezdomności,

· współpraca między organizacjami a instytucjami samorządowymi i rządowymi,

· istnienie programów lokalnych wspierających bezdomność.
	· brak społecznej akceptacji problemu bezdomności,

· ograniczanie praw obywatelskich osobom bezdomnym,

· istnienie problemu długotrwałego bezrobocia wśród bezdomnych.


· Rozwój kadr i służb pomocowych

	Mocne strony
	Słabe strony

	· wyspecjalizowana kadra pracowników kompleksowo zajmujących się również rodzinami dysfunkcyjnymi,

· pomoc Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w rozwiązywaniu lokalnych problemów społecznych,

· dostęp do placówek zajmujących się kształceniem pracowników kadr i służb pomocowych,

· istnienie na terenie gminy placówki opiekuńczo-wychowawczej oraz ośrodka wsparcia o zasięgu gminnym,

· możliwość uczestnictwa pracowników w programach 
i projektach podnoszących kwalifikacje kadr pomocy społecznej w ramach EFS Kapitał Ludzki.
	· przeciążenie pracowników socjalnych ilością realizowanych zadań,

· biurokracja,

· niski poziom wynagrodzeń.


	Szanse
	Zagrożenia

	· stałe doskonalenie zawodowe pracowników pomocy społecznej,

· dobre przygotowanie zawodowe absolwentów szkół wyższych do potrzeb w zakresie służb pomocy społecznej,

· współpraca z jednostkami pomocy społecznej prowadzonymi przez inne podmioty.
	· niewystarczająca ilość kadr 
w stosunku do potrzeb.


2.12. ZASOBY UMOŻLIWIAJĄCE ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW   SPOŁECZNYCH

Zasobami umożliwiającymi rozwiązywanie problemów społecznych określamy instytucje znajdujące się na terenie miasta lub obejmujące swym zasięgiem działania jej mieszkańców, które funkcjonują w obszarze polityki społecznej i rozwiązują dane problemy. Są to zarówno jednostki samorządowe jak i organizacje pozarządowe.


Organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego poprzez swoje zaangażowanie i aktywność na polu rozwiązywania problemów społecznych w istotny sposób wpływają na jakość życia mieszkańców Skierniewic. Rozległość zadań w jakie angażują się, ich społeczny charakter oraz wysoki poziom usług powodują, że postrzegane są one jako cenny partner jednostek samorządu terytorialnego. Podstawową formą współpracy Samorządu Miasta Skierniewice z organizacjami jest zlecanie na drodze konkursów ogłaszanych przez Prezydenta Miasta realizacji zadań poprzez:

· powierzanie wykonania zadań publicznych wraz z udzieleniem dotacji na finansowanie ich realizacji,

· wspieranie wykonywania zadań publicznych poprzez udzielanie dotacji na dofinansowanie ich realizacji.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Skierniewice jako jednostka organizacyjna Miasta Skierniewice, realizując zadania z zakresu pomocy społecznej – pomoc osobom i rodzinom będącym w trudnej sytuacji życiowej - na co dzień współpracuje z szeregiem instytucji i organizacji pozarządowych o charakterze pomocowym funkcjonujących na terenie miasta.

Przedsięwzięcia realizowane w ramach zadań mogą przybierać takie formy jak:

· zapewnienie posiłku osobom bezdomnym i ubogim,

· dożywianie dzieci z rodzin ubogich i niewydolnych wychowawczo,

· poradnictwo rodzinne i terapia rodzin,

· zapewnienie mieszkańcom Skierniewice bezpłatnego poradnictwa specjalistycznego obywatelskiego,

· szkolenie rodzin zastępczych.

Wśród organizacji pozarządowych, z którymi współpracuje Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Skierniewicach należy wymienić:

1. Polski Czerwony Krzyż – Zarząd Rejonowy w Skierniewicach 
ul. Kościuszki 2a

	Organizacja ta, mając na celu dobrowolne i bezinteresowne niesienie różnorodnych form pomocy dla osób biednych, starszych 
i niepełnosprawnych, kieruje swoje działania na pomoc rzeczową  i usługową wspomagającą podopiecznych MOPR.

Polski Czerwony Krzyż w ramach swojej działalności realizuje 
w Mieście Skierniewice na podstawie umowy zawartej pomiędzy Miastem Skierniewice a w/w Podmiotem zadanie własne gminy o charakterze obowiązkowym „zapewnienie posiłku osobom tego pozbawionym”. Zlecone zadanie obejmuje przygotowywanie i wydawanie w prowadzonym przez ten Podmiot Punkcie Żywienia w Skierniewicach jednego gorącego posiłku dziennie dla osób dorosłych z terenu miasta, które z powodu trudnej sytuacji życiowej nie mogą go sobie zapewnić oraz dla osób bezdomnych.

Ponadto PCK ZR w Skierniewicach prowadzi świetlicę opiekuńczo-wychowawczą oraz zajmuje się aktywizacją zawodową osób korzystających 
z ich usług.


2. Polski Komitet Pomocy Społecznej  w Skierniewicach 
ul. Mszczonowska 15 – Zarząd Okręgowy w Łodzi

	Działalność tego Stowarzyszenia stanowi istotne uzupełnienie zadań realizowanych przez MOPR.

Polski Komitet Pomocy Społecznej na zlecenie Miasta Skierniewice realizuje zadanie dotyczące dożywiania dzieci w szkołach nie prowadzących stołówek szkolnych oraz dzieci nie objętych obowiązkiem szkolnym 
(w wieku do lat 6). Realizując powyższe zadanie PKPS zapewnia codzienny dowóz do szkół posiłków w postaci kanapek i owoców.

Ponadto w prowadzonej przez podmiot stołówce wydawane są gorące posiłki dla dzieci nie objętych jeszcze obowiązkiem szkolnym. Dzieci przyprowadzane są do stołówki przez rodziców lub opiekunów prawnych.

W ramach obszaru działań stowarzyszenie to prowadzi także świetlicę środowiskowo-profilaktyczną, zajmuje się dystrybucją darów z Banku Żywności do podopiecznych - mieszkańców Skierniewic wskazanych przez MOPR oraz dystrybucją odzieży dla osób ubogich.


3. Skierniewickie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich „Ametyst”                                     w Skierniewicach ul. Kozietulskiego 3
	Działalność Stowarzyszenia stanowi niezbędny element pomocy środowiskowej w zakresie profilaktyki, przeciwdziałania alkoholizmowi 
i przemocy w Mieście Skierniewice.

W ramach swojej działalności Stowarzyszenie prowadzi: Klub Abstynenta, Klub Młodzieżowy, Ośrodek Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, Klub Integracji Społecznej.

Stowarzyszenie oferuje specjalistyczną pomoc osobom uzależnionym od alkoholu oraz ich rodzinom. W strukturach Stowarzyszenia funkcjonuje całodobowy Hostel dla ofiar Przemocy w Rodzinie. Pracownikiem pierwszego  kontaktu z ofiarami przemocy jest oddelegowany z Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie pracownik socjalny. Z usług Ośrodka korzystają przede wszystkim klienci MOPR w Skierniewicach.

Stowarzyszenie zajmuje się również dystrybucją darów z Banku Żywności dla mieszkańców miasta wskazanych przez MOPR.


4. Stowarzyszenie Rodziców i Opiekunów Dzieci Niepełnosprawnych „Wspólna Troska”  w Skierniewicach ul. Jagiellońska 28
	Stowarzyszenie w ramach swojej działalności prowadzi:

· Ośrodek Opiekuńczo - Rehabilitacyjny dla Dzieci Niepełnosprawnych im. Jana Pawła II,

· Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej,

· Ośrodek Rewalidacyjno – Wychowawczy,

· Centrum Wolontariatu w Skierniewicach,

· Biuro Porad Obywatelskich.

Stowarzyszenie obejmuje swoją opieką młodzież i dzieci niepełnosprawne 
z rożnymi schorzeniami (Zespół Downa, mózgowe porażenia dziecięce, wodogłowie, autyzm, upośledzenie umysłowe), utrudniającymi lub uniemożliwiającymi im samodzielne życie w rodzinie i społeczeństwie. Grupa niepełnosprawnych, przebywających przez kilka godzin dziennie 
w placówce korzysta z wieloprofilowego usprawniania i terapii psychologicznej.

Wolontariusze z Centrum Wolontariatu pomagają osobom indywidualnym, organizują akcje i spotkania z podopiecznymi Placówek z terenu miasta 
i okolic, biorą udział w zbiórkach żywności i zabawek, pomagają innym organizacjom w realizacji działań na rzecz mieszkańców.

Biuro Porad Obywatelskich udziela informacji w zakresie prawa rodzinnego, administracyjnego i pomocy społecznej, ułatwia zrozumienie pism urzędowych, pomaga     w wypełnieniu druków i formularzy.


5. Stowarzyszenie Hospicjum im. Anny Olszewskiej w Skierniewicach ul. Jagiellońska 28

	Do opieki hospicyjnej chorzy mogą zgłaszać się samodzielnie lub za pośrednictwem swych rodzin. Opiekę nad chorym pełnią osoby przeszkolone 
w opiece hospicyjnej – lekarze, pielęgniarki, wolontariusze oraz kapłani służący choremu i jego rodzinie w trudnych chwilach cierpienia towarzystwem i pomocą. Opieka domowa jest prowadzona samodzielnie lub we współpracy z innymi służbami opieki zdrowotnej.


6. Stowarzyszenie Rozwoju Rodziny „Focus” w Skierniewicach 
ul. Mszczonowska 15

	Organizacja pozarządowa, której celem działania jest pomoc sprawcom przemocy w rodzinie w zaprzestaniu stosowania przemocy, motywowanie ich do udziału  w grupach wsparcia, uzyskanie przez nich świadomości własnych zachowań przemocowych wobec bliskich, naukę partnerskiego układania stosunków w rodzinie.

Stowarzyszenie prowadzi programy korekcyjno - edukacyjne, zajęcia prowadzone są grupowo i indywidualnie przez wyszkoloną specjalistyczną kadrę: psychologa, terapeutę uzależnień, pedagoga.


7. Stowarzyszenie na rzecz Młodzieży „Brama” w Skierniewicach 
ul. Rybickiego 2

	Organizacja zrzesza młodzież do około 20 roku życia. W ramach działalności prowadzi warsztaty szkoleniowe z młodzieżą, zajęcia sportowe, pomoc osobom z uzależnieniami od narkotyków i środków odurzających, spotkania w celu integracji członków stowarzyszenia.


8. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci – Zarząd Oddziału Okręgowego                                    w Skierniewicach ul. Rybickiego 6
	Stowarzyszenie to wykonując swoje cele statutowe, wspiera wielostronny rozwój  dzieci z terenu Miasta Skierniewice prowadząc w stosunku do nich działalność wychowawczą, opiekuńczą, oświatową, prozdrowotną 
i profilaktyczną. Skupia się przede wszystkim na organizacji wypoczynku letniego i zimowego, z której korzystają dzieci z rodzin biednych, niewydolnych wychowawczo, zagrożonych patologią kierowane przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Skierniewicach.

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci w ramach swojej działalności prowadzi środowiskowe Ogniska Wychowawcze oraz świetlice w kilku szkołach podstawowych i gimnazjach na terenie Miasta Skierniewice.

Zajęcia prowadzone są w godzinach popołudniowych, w trakcie których pomaga się dzieciom w odrabianiu lekcji, nadrabianiu zaległości szkolnych, ponadto dzieci korzystają    z zajęć rekreacyjnych, mają możliwość rozwijania swoich zainteresowań.


9. Świetlica Integracyjna Przy Centrum Doradztwa i Integracji Dla Romów w Polsce ul. Rynek 6
	Świetlica służy pomocą w nauce dla dzieci w wieku 5-15 lat, poprzez zajęcia edukacyjne z nauczycielami i pedagogami, promuje kulturę i tradycję mniejszości romskiej, organizuje wycieczki integracyjne dla dzieci 
i młodzieży  podczas wakacji.


10.  Fundacja „Dziecięcy Uśmiech” w Skierniewicach 
ul. Jagiellońska 34
	Fundacja obejmuje opieką dzieci i młodzież z terenu miasta i okolic. Prowadzi Świetlicę im. Janusza Korczaka, w ramach której prowadzone są zajęcia wyrównawcze, plastyczne, lekcje wychowania fizycznego, spotkania 
z ludźmi nauki i sztuki.

Fundacja organizuje półkolonie (zimą oraz latem), bale, pikniki, aukcje obrazów, z których  uzyskane zyski przeznaczane są na cele charytatywne, zbiórki na rzecz osób potrzebujących pomocy .W ramach struktury Fundacji funkcjonuje Ośrodek Rodzin Zastępczych, który ściśle współpracuje z MOPR w Skierniewicach w zakresie zadania szkolenia rodzin zastępczych 
i kandydatów na rodziny zastępcze z terenu Miasta Skierniewice.

Miasto Skierniewice w drodze umowy zleciło Fundacji „Dziecięcy Uśmiech” zadanie dotyczące prowadzenia specjalistycznego poradnictwa 
tj. udzielania pomocy rodzinom mającym trudności w wypełnianiu swoich  zadań oraz dzieciom z tych rodzin pomocy w formie poradnictwa rodzinnego, psychologicznego i prawnego.

Podmiot realizując to zadanie podejmuje szereg działań dotyczących wspierania rodzin naturalnych w wypełnianiu ich funkcji opiekuńczo-wychowawczych.


11.  Fundacja Pomocy Społecznej „Chodźmy Razem” 
w Skierniewicach ul. Mszczonowska 43
	Fundacja realizuje swoje cele poprzez udzielanie pomocy materialnej, prawnej, rzeczowej osobom potrzebującym, współpracuje z organizacjami społecznymi i organami samorządowymi, prowadzi świetlice socjoterapeutyczne i środowiskowe, wspiera i promuje twórczość artystyczną i talenty sportowe skierniewickich dzieci.

Podmiot ten realizuje również na zlecenie Miasta Skierniewice zadanie dotyczące specjalistycznego poradnictwa, przeprowadza spotkania grup wsparcia oraz indywidualne porady.


12.  Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych „Sprawni Inaczej” 
w Skierniewicach ul. Waryńskiego 14
	Stowarzyszenie w ramach swojej działalności prowadzi Warsztat Terapii Zajęciowej, który obejmuje terapią 30 uczestników. W placówce prowadzone są zajęcia w sześciu pracowniach terapeutycznych: rękodzielniczej, szkole życia z elementami plastyki, plastycznej, technicznej, gospodarstwa domowego, komputerowej. Dla uczestników WTZ prowadzone jest wsparcie i terapia psychologiczna, oddziaływania socjoterapeutyczne, terapia logopedyczna, doradztwo i aktywizacja zawodowa oraz rehabilitacja lecznicza.

Warsztat Terapii Zajęciowej w Skierniewicach działa już od 15 lat, a jego celem jest aktywizowanie uczestników we wszystkich sferach życia.


2.13. PODSUMOWANIE CZĘŚCI DIAGNOSTYCZNEJ


Dokonujący diagnozy problemów społecznych na terenie gminy zespół korzystał z szeregu możliwości, jakie stwarza funkcjonowanie jednostek organizacyjnych samorządu terytorialnego, jednostek pozarządowych oraz instytucji współdziałających w szeroko rozumianym obszarze polityki społecznej. Nie poprzestając na analizie źródeł zastanych, którymi dysponują Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie, Policja, Powiatowy Urząd Pracy i inne korzystano obficie z bardzo wskazanych przy sporządzaniu analiz diagnostycznych źródeł wywołanych tj. badań ankietowych i analizy SWOT.


Sumując uzyskane informacje i nakładając wyniki diagnozy na zakres możliwości kompetencyjnych samorządu, możemy wskazać najważniejsze obszary problemowe, których rozwiązanie powinno stać się przedmiotem działań samorządu lokalnego, a jest treścią części programowej niniejszego dokumentu. Zespół przygotowujący dokument uznał, że obszarami problemowymi dla których należy zaprogramować działania, są w pierwszej kolejności kwestie dotykające osoby zagrożone wykluczeniem społecznym, 
a wśród nich grupy narażone na marginalizację tj. osoby ubogie, stare, niepełnosprawne. Równie ważna jest rola rodziny, którą należy wzmocnić tak, by w skuteczniejszy sposób mogła opierać się kryzysom powodowanym przez czynniki i kwestie zewnętrzne takie jak bezrobocie, problem alkoholowy itp. 


W pośredni sposób na funkcjonowanie lokalnej społeczności wpływa również kondycja i działalność organizacji pozarządowych. Tworząc politykę społeczną na poziomie lokalnym zgodnie z zasadami pomocniczości 
i partycypacji społecznej nie sposób nie dostrzec tych kwestii w dokumencie programowym i wskazać dla nich właściwych możliwości rozwoju. 


W dalszej części niniejszego dokumentu zaprezentowano najważniejsze dla Skierniewic kwestie problemowe, których rozwiązywanie powinno być przedmiotem szczególnej troski ze strony instytucji miejskich i ich społecznych partnerów.

3. CZĘŚĆ PROGRAMOWA

W tej części strategii zawarte są programy szczegółowe pomocy społecznej, przeznaczone do realizacji na terenie gminy. Zostały one ujęte w formie misji, celów strategicznych, celów szczegółowych i kierunków działań.

3.1. MISJA

	SKIERNIEWICE MIASTEM STWARZAJĄCYM RÓWNE SZANSE WSZYSTKIM MIESZKAŃCOM, ZAPEWNIAJACYM INTEGRACJĘ 
I PRZECIWDZIAŁAJĄCYM WYKLUCZENIU SPOŁECZNEMU




ZWIĄZEK MISJI Z CELAMI STRATEGICZNYMI
	Budowa systemu pomocy dziecku oraz wsparcie rodziny niewydolnej wychowawczo i zagrożonej przemocą w rodzinie


	  
	Redukowanie zjawiska ubóstwa jako podstawowego czynnika przyczyniającego się do marginalizacji społecznej
	
	Budowa systemu pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb osób zagrożonych wykluczeniem społecznym


            ↑                      ↑                       ↑

	SKIERNIEWICE MIASTEM STWARZAJĄCYM RÓWNE SZANSE WSZYSTKIM MIESZKAŃCOM, ZAPEWNIAJĄCYM INTEGRACJĘ  I PRZECIWDZIAŁAJĄCYM WYKLUCZENIU SPOŁECZNEMU




                     ↓                      ↓                       ↓

	Poprawa jakości życia osób niepełnosprawnych
	
	Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób starszych


	Organizacja działań wspomagających osoby zagrożone uzależnieniami oraz osoby uzależnione 
i ich rodziny




3.2. CELE STRATEGICZNE

CEL STRATEGICZNY 1

	Redukowanie zjawiska ubóstwa jako podstawowego przyczyniającego się do marginalizacji społecznej.


CELE OPERACYJNE:

Cel operacyjny 1:

Zapobieganie ubóstwu i podejmowanie działań pomocowych wobec osób nim dotkniętych.

Kierunki działań:

1. Wspieranie materialne osób ubogich.

2. Rozwój pracy socjalnej i poradnictwa psychologicznego dla osób niezaradnych życiowo.

3. Świadczenie pomocy finansowej lub w naturze dostosowanej do indywidualnych potrzeb osób i rodzin w formach przewidzianych 
w ustawie o pomocy społecznej.

4. Realizacja rządowego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2006-2013.

5. Zabezpieczenie gorącego posiłku osobom tego pozbawionym,
w szczególności osobom starszym oraz bezdomnym.

6. Zapewnienie dachu nad głową osobom tego pozbawionym.

7. Świadczenie pomocy do wydatków mieszkaniowych.

8. Realizacja świadczeń rodzinnych.

9. Współudział w programach realizowanych w ramach EFS Kapitał Ludzki.

Cel operacyjny 2:

Budowa systemu wsparcia oraz rozwijania aktywnych form pomocy na rzecz osób bezrobotnych.

 Kierunki działań:

1. Objęcie pracą socjalną osób długotrwale bezrobotnych, zachęcanie do systematycznego poszukiwania zatrudnienia, udzielanie osobom bezrobotnym wszechstronnej pomocy w zakresie poradnictwa oraz zapoznania z aktywnymi technikami poszukiwania pracy.

2. Objęcie pomocą materialną rodzin dotkniętych problemem bezrobocia.

3. Współudział w programach realizowanych w EFS przez instytucje rynku pracy oraz pomocy społecznej.

4. Bieżący monitoring ofert programowych i opracowanie projektów mających na celu rozwiązanie problemu bezrobocia, w szczególności wśród osób długotrwale bezrobotnych.

5. Wspieranie osób bezrobotnych w zamianie kwalifikacji, kształceniu, 
w szczególności poprzez zapewnienie dostępu do odpowiednich źródeł informacji.

6. Ścisła współpraca instytucji miejskich, w szczególności MOPR, PUP, organizacji pozarządowych w zakresie monitorowania zjawiska bezrobocia na terenie miasta.

7. Nawiązywanie kontaktu z organizacjami pozarządowymi z terenu całego województwa dla skuteczniejszego rozwiązywania problemu bezrobocia.

8. Tworzenie na terenie miasta i gminy dogodnych warunków dla potencjalnych inwestorów, mogących tworzyć nowe miejsca pracy, 
w tym: 

· formalne i organizacyjne przygotowanie przez samorząd lokalny terenów dla pozarolniczej działalności gospodarczej 
(w optymalnej sytuacji stanowiących własność komunalną), najlepiej uzbrojonych w infrastrukturę jako ofertę dla inwestorów, w tym inwestorów pozamiejscowych, 

· wprowadzenie ulg z tytułu podejmowania pozarolniczej działalności gospodarczej,

· kreowanie przez władze lokalne, banki oraz instytucje rządowe klimatu dla kształtowania przedsiębiorczości (inwestorów miejscowych i pozamiejscowych), np. poprzez organizację przez samorząd lokalny służby doradczej na rzecz wielofunkcyjnego rozwoju miasta, dostęp do tanich kredytów jako źródła finansowania inwestycji,

· udzielanie poręczeń, kredytu bankowego lub pożyczki 
z funduszu urzędu pracy na sfinansowanie działalności gospodarczej osobom bezrobotnym,

· aktywizacja i animacja środowiska lokalnego poprzez ogłaszanie konkursów na realizację zadań publicznych.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

· gmina,

· Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie,

· Powiatowy Urząd Pracy,

· Wojewódzki Urząd Pracy – Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej,

· Ośrodek Interwencji Kryzysowej,

· organizacje pozarządowe,

· lokalne media.

CEL STRATEGICZNY 2

	Budowa systemu pomocy dziecku oraz wsparcie rodziny niewydolnej wychowawczo i zagrożonej przemocą  w rodzinie.


CELE OPERACYJNE:

Cel operacyjny 1:

Koordynacja działań diagnostycznych i profilaktycznych wobec rodzin niewydolnych i zagrożonych przemocą.

Kierunki działań:

1. Opracowanie i aktualizowanie kompleksowej diagnozy w zakresie zagrożeń zjawiskami patologii i udziału w nich dzieci,

2. Wdrożenie i realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Miasta Skierniewice,

3. Podejmowanie działań przez powołany Zespół Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziałania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy,

4. Inicjowanie interwencji w środowisku dotkniętym przemocą 
w rodzinie,

5. Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielenia pomocy w środowisku lokalnym,

6. Inicjowanie działań w stosunku do osób stosujących przemoc 
w rodzinie,

7. Oddziaływanie na społeczność lokalną w celu włączania społeczności 
w system monitorowania zjawisk związanych z występowaniem przemocy,

8. Współpraca w zakresie kierowania osób doświadczonych przemocą do ośrodków wsparcia,

9. Kierowanie sprawców przemocy do udziału w programach psychokorekcyjnych.

Cel operacyjny 2:

Tworzenie optymalnych warunków rozwoju i zaspokajania potrzeb dziecka pozbawionego opieki rodziców.

Kierunki działań:

1. Propagowanie i rozwijanie rodzinnej opieki zastępczej – pozyskiwanie 
i szkolenie kandydatów na rodziców zastępczych,

2. Monitorowanie funkcjonowania istniejących rodzin zastępczych,

3. Monitorowanie funkcjonowania istniejących zawodowych rodzin zastępczych,

4. Utworzenie mieszkania chronionego dla wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych i rodzin zastępczych,

5. Udzielanie pomocy materialnej wyżej wymienionym wychowankom na usamodzielnienie,

6. Wspieranie rodzin w realizacji swoich funkcji w przypadku rodzin dysfunkcjonalnych,

7. Edukacja dzieci i młodzieży w zakresie sposobów radzenia sobie ze stresem i agresją poprzez uczestnictwo w zajęciach informacyjno-edukacyjnych.

Cel operacyjny 3:

Kompleksowe wspieranie dzieci i rodzin celem odbudowy więzi wewnątrzrodzinnych i przywrócenia właściwego funkcjonowania 
w społeczeństwie.

Kierunki działań:

1. Poprawienie dostępności do opieki żłobkowej i przedszkolnej,

2. Zwiększenie liczby świetlic, klubów, zajęć pozalekcyjnych,

3. Uzyskanie większej dostępności poradnictwa rodzinnego 
i specjalistycznej terapii rodzinnej, w tym poradnictwa małżeńskiego, szkół dla przyszłych rodziców i grup wsparcia rodzinnego,

4. Rozszerzenie oferty pomocy dla młodzieży uzależnionej przeżywającej typowe problemy wieku dorastania,

5. Diagnozowanie potrzeb i problemów w wymiarze lokalnym i oparta 
o tę diagnozę restrukturyzacja sieci placówek,

6. Tworzenie specjalistycznych ośrodków oferujących pomoc terapeutyczną i opiekuńczą dla dzieci, młodzieży i rodziców 
o specjalnych potrzebach (dzieci niepełnosprawne, uzależnione, przewlekle chore, z zaburzeniami psychicznymi i zaburzeniami zachowania),

7. Rozbudowanie mieszkalnictwa bazy mieszkalnictwa chronionego 
i socjalnego,

8. Zwiększenie liczby specjalistów pracujących na rzecz rodziny,

9. Poprawa dostępności do świadczonych przez nich specjalistycznych usług.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

· gmina,

· Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie,

· instytucje rządowe i samorządowe (oświatowe, kulturalne, bezpieczeństwa),

· organizacje pozarządowe.

CEL STRATEGICZNY 3

	Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób starszych.


CELE OPERACYJNE:

Cel operacyjny 1:

Przeciwdziałanie izolacji i wykluczeniu społecznemu ludzi starszych.

Kierunki działań:

1. Stała współpraca z instytucjami, organizacjami pozarządowymi, związkami wyznaniowymi, które prowadzą akcje na rzecz osób starszych,

2. Podjęcie działań w celu aktywizacji społeczności lokalnej do pomocy sąsiedzkiej,

3. Szerzenie idei wolontariatu na rzecz pomocy osobom starszym,

4. Zwiększenie liczby specjalistów pracujących na rzecz osób niepełnosprawnych i w podeszłym wieku, jak również dostępność do świadczonych przez nich specjalistycznych usług,

5. Systematyczne diagnozowanie sytuacji demograficznej miasta oraz zmieniających się potrzeb wskazanej grupy społecznej.

Cel operacyjny 2:

Poszerzenie i poprawa świadczonych usług.

Kierunki działań:

1. Rozwijanie systemu pomocy osobom w podeszłym wieku w ich środowisku zamieszkania,

2. Stworzenie zintegrowanego systemu wsparcia dla osób niepełnosprawnych i starszych,

3. Tworzenie infrastruktury odpowiadającej potrzebom osób starszych,

4. Wdrażanie i promowanie innowacyjnych form wsparcia dostosowanych do potrzeb osób starszych,

5. Stopniowe likwidowanie barier technicznych, komunikacyjnych, architektonicznych oraz społecznych w celu umożliwienia osobom starszym pełniejszego uczestnictwa w życiu społecznym,

6. Systematyczna współpraca z domami pomocy i zakładami opieki zdrowotnej działającymi na terenie województwa i przyległych powiatów,

7. Wspieranie działalności klubów seniora z terenu miasta.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

· gmina,

· Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie,

· organizacje pozarządowe,

· kluby seniora,

· służba zdrowia.

CEL STRATEGICZNY 4

	Poprawa jakości życia osób niepełnosprawnych.


CELE OPERACYJNE:

Cel operacyjny 1:

Integracja osób niepełnosprawnych ze środowiskiem.

Kierunki działań:

1. Upowszechnienie informacji o prawach i uprawnieniach osób niepełnosprawnych oraz dostępnych formach pomocy za pośrednictwem Internetu i mediów lokalnych,

2. Opracowanie i rozpowszechnianie informatorów dotyczących organizacji pozarządowych działających na rzecz osób niepełnosprawnych,

3. Wdrażanie i promowanie innowacyjnych form wsparcia dostosowanych do potrzeb osób niepełnosprawnych,

4. Aktywizowanie środowiska lokalnego na rzecz osób niepełnosprawnych poprzez współpracę instytucji i organizacji pozarządowych,

5. Wspieranie aktywności osób niepełnosprawnych i ich rodzin oraz działań samopomocowych w celu pełnej integracji.

Cel operacyjny 2:

Zapewnienie większego dostępu osób niepełnosprawnych do opieki medycznej 
i rehabilitacji.

Kierunki działań:

1. Zwiększenie dostępu osób niepełnosprawnych do opieki medycznej 
i zabiegów rehabilitacyjnych poprzez opracowanie i stworzenie bazy informacyjnej o świadczeniodawcach, wolnych miejscach, udzielanych zabiegach i warunkach korzystania z nich,

2. Utworzenie środowiskowego domu samopomocy dla osób                           z zaburzeniami psychicznymi,

3. Dofinansowywanie osobom niepełnosprawnym zaopatrzenia 
w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze oraz dofinansowywanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych,

4. Dofinansowywanie osobom niepełnosprawnym oraz instytucjom 
i stowarzyszeniom prowadzącym działalność związaną z rehabilitacją osób niepełnosprawnych zakupu sprzętu rehabilitacyjnego,

5. Podnoszenie jakości usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

6. Wspieranie profesjonalnych form pomocy przy udziale wolontariuszy,

7. Rozwijanie działalności warsztatów terapii zajęciowej.

Cel operacyjny 3:

Integracja osób niepełnosprawnych ze środowiskiem.

Kierunki działań:

1. Zwiększenie możliwości swobodnego i samodzielnego poruszania się 
w mieszkaniu, m. in. poprzez dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, dofinansowanie likwidacji barier 
w komunikowaniu się oraz dofinansowanie barier technicznych,

2. Zwiększanie dostępu do obiektów użyteczności publicznej poprzez likwidowanie barier architektonicznych w obiektach użyteczności publicznej,

3. Umożliwienie osobom niepełnosprawnym, w szczególności poruszających się na wózkach inwalidzkich, korzystania ze środków komunikacji miejskiej oraz rozwijanie innych alternatywnych form transportu,

4. Zagwarantowanie ciągłości kształcenia integracyjnego,

5. Zapewnienie zajęć rewalidacyjnych w zależności od rodzaju niepełnosprawności,

6. Umożliwienie osobom niepełnosprawnym aktywnego udziału 
w działalności sportowej i kulturalnej.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

· gmina,

· jednostki organizacyjne samorządu,

· instytucje rządowe,

· organizacje pozarządowe.

CEL STRATEGICZNY 5

	Organizacja działań wspomagających osoby zagrożone uzależnieniami oraz osoby uzależnione i ich rodziny.


CELE OPERACYJNE:

Cel operacyjny 1:

Intensyfikacja międzyinstytucjonalnych działań profilaktycznych oraz informacyjno-edukacyjnych dotyczących uzależnień.

Kierunki działań:

1. Sporządzenie diagnoz i podejmowanie działań profilaktycznych nakierowanych na środowisko lokalne,

2. Podejmowanie działań profilaktycznych nakierowanych na środowisko rodzinne,

3. Realizacja środowiskowych działań na rzecz ograniczenia spożycia alkoholu, w szczególności przez osoby nieletnie, w tym na rzecz egzekwowania zakazu sprzedaży alkoholu osobom nieletnim.

Cel operacyjny 2:

Tworzenie zintegrowanego systemu powiadamiania, reagowania i pomocy osobom w sytuacjach kryzysowych.

Kierunki działań:

1. Budowanie sieci współpracy międzyinstytucjonalnej, w tym wypracowanie standardów reagowania i pomocy osobom w sytuacjach kryzysowych,

2. Stosowanie procedury „Niebieskiej Karty”,

3. Działania ratunkowe dla ofiar przemocy,

4. Wdrażanie programów korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy.

Cel operacyjny 3:

Zapobieganie powstawaniu nowych problemów.

Kierunki działań:

1. Systematyczna diagnoza problemu uzależnień na terenie miasta,

2. Ograniczenie i zmiana struktury spożycia napojów alkoholowych,

3. Wdrażanie stosownych form profilaktyki alkoholowej i narkotykowej kierowanej w szczególności do dzieci i młodzieży,

4. Budowanie skutecznych form kontroli prawnej i społecznej nad szkodliwymi formami postępowania osób nadużywających alkoholu.

Cele i kierunki działań realizowane są zgodnie z przyjmowanym corocznie przez Radę Miasta MIEJSKIM PROGRAMEM PROFILAKTYKI 
I ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, zawierającym szczegółowe działania w zakresie przeciwdziałania uzależnieniom.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

· gmina,

· jednostki organizacyjne samorządu,

· instytucje rządowe,

· instytucje pozarządowe.

CEL STRATEGICZNY 6

	Budowa systemu pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.


CELE OPERACYJNE:

Cel operacyjny 1:

Pogłębienie systemu wsparcia na rzecz osób bezdomnych.

Kierunki działań:

1. Systematyczny monitoring problemu bezdomności,

2. Wspieranie taniego budownictwa socjalnego, 

3. Rozwijanie bazy mieszkań komunalnych, w tym przeznaczonych dla osób opuszczających zakłady karne,

4. Wspieranie procesów zamiany mieszkań.

Cel operacyjny 2:

Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym.

Kierunki działań:

1. Zorganizowanie noclegowni,

2. Tworzenie indywidualnych programów wychodzenia z bezdomności,

3. Rozwój innych form pomocy dla osób bezdomnych, zapobiegających degradacji i wykluczeniu społecznemu tej grupy, m. in.: jadłodajni, łaźni.

Cel operacyjny 3:

Kompleksowe wspomaganie osób bezdomnych w wychodzeniu z bezdomności.

Kierunki działań:

1. Rozwój sieci tanich mieszkań pozwalających na wychodzenie 
z bezdomności,

2. Prowadzenie klubu integracji jako ośrodka wsparcia dla osób wykluczonych społecznie lub zagrożonych tym zjawiskiem,

3. Pobudzanie aktywności społecznej jednostek i grup zagrożonych pozostawaniem na marginesie życia społecznego,

4. Prowadzenie programu zatrudnienia tymczasowego (pośrednictwo 
w przekazywaniu informacji o ofertach pracy),

5. Prowadzenie poradnictwa prawnego, ekonomicznego 
i psychologicznego dla osób bezdomnych,

6. Prowadzenie działalności samopomocowej.

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań:

· gmina,

· jednostki organizacyjne samorządu,

· instytucje rządowe,

· instytucje pozarządowe.

3.3. MONITORING I WDRAŻANIE STRATEGII

3.3.1. MONITORING I EWALUACJA

Realizacja strategii rozwiązywania problemów społecznych będzie uzależniona od wielu czynników. Najważniejsze z nich to:

· sytuacja finansowa gminy,

· kreatywność i stopień zaangażowania lokalnych zasobów instytucjonalnych we wspólne działania,

· aktywność samych zainteresowanych, czyli mieszkańców miasta.

Poszczególne przedsięwzięcia w strategii będą realizowane w oparciu 
o programy i projekty. Ich wdrażanie będzie systematycznie monitorowane przez wyznaczonych pracowników odpowiedzialnych za ich realizację. Systematycznie też prowadzona będzie analiza osiąganych efektów, zaś raz 
w roku będzie sporządzony raport dotyczący realizacji zadań wynikających ze strategii. Raporty będą stanowiły podstawę dalszych prac diagnostycznych 
i planistycznych.

Coroczne sprawozdania będą przedstawiane władzom samorządowym.

3.3.2. ZARZĄDZANIE REALIZACJĄ STRATEGII

Punktem wyjścia do opracowania strategii jest diagnoza problemów na podstawie której opracowane zostały cele strategiczne i zadania do wykonania. Realizacja zadań podlega z kolei stałej ocenie, której celem jest wychwycenie zachodzących zmian oraz uchybień w realizacji. Te elementy będą wykorzystane do wprowadzania korekt w diagnostyce celów oraz diagnozie. 


Nadzór nad realizacją całości zadań założonych w strategii będzie prowadzony przez dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 
w Skierniewicach. Nadzór merytoryczny nad realizacją poszczególnych zadań należał będzie do poszczególnych wydziałów i jednostek administracji publicznej oraz komórek organizacyjnych Miasta Skierniewice.

4. PODSUMOWANIE

Realizacja Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Skierniewice będzie miała wpływ na wdrożenie w mieście nowoczesnego modelu polityki społecznej. Strategia kierunkuje działania władz samorządowych i instytucji pomocy społecznej, w tym Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie, na pełnienie aktywnej roli w budowaniu nowoczesnego systemu pomocy społecznej. Zorientowanie strategii na wybranych grupach socjalnych przez pryzmat działań strukturalnych, inwestycyjnych, rozwojowych, jest najlepszą możliwością poprawy sytuacji wielu osób 
i rodzin, a także zaktywizowania wielu grup podlegających wykluczeniu społecznemu.


Celem Strategii są systemowe działania długofalowe, polegające na inwestycji w kapitał ludzki poprawę sytuacji materialnej działania na rzecz poprawy rynku zatrudnienia mające powiązania ze wzrostem przedsiębiorczości. Strategia jest zatem instrumentem polityki społecznej wdrażanej na poziomie lokalnym przez władze samorządowe, aktywizujące organizacje, instytucje i środowiska działające w obszarze pomocy społecznej oraz rozwoju gospodarczego i społecznego. 


Kierunki działań poszczególnych systemów zawartych w strategii pozawalają na dotarcie do najbardziej potrzebujących grup społecznych zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym. Strategia oparta jest na partnerstwie lokalnym jako zasadzie rozwiązywania problemów społecznych mieszkańców co pozwala na rozwój i pogłębienie współpracy pomiędzy instytucjami organizacjami i samorządem.

5. UWAGI KOŃCOWE

Zapisy zawarte w strategii będą realizowane w ramach kierunków poszczególnych działań. Możliwość realizowania poszczególnych celów operacyjnych będzie możliwa w zależności od posiadanych w budżetach środków finansowych. Należy wziąć pod uwagę finanse takich jednostek jak:

· środki z budżetu miasta,

· środki z budżetu państwa,

· środki Powiatowego Urzędu Pracy,

· środki organizacji pozarządowych,

· środki pozyskane z Europejskiego Funduszu Społecznego,

· środki pozyskane z krajowych źródeł dotacyjnych, w tym PFRON.


Niniejszy dokument poprzez wyznaczenie głównych celów społecznych i uszeregowanie potrzeb zgłaszanych przez mieszkańców, jest ważnym narzędziem przy ubieganiu się o dofinansowanie projektów ze źródeł zewnętrznych.
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